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Ozet

Dijitallesmenin her alanda kendisine yer buldugu bir ¢cagda yasamaktayiz. Aklimiza gelebilecek
her alanda dijitallesmeye iliskin isaretler gormek miimkiin. Teknoloji ve bilim sanal diinyanin da
otesinde metaverse adi verilen dijital bir diinyanin insasin1 yapmakta, bankalar ise bu dijital
diinyanin hisselerini satmaya hazirlanmaktadir. Insan aklin1 ve hayal giiciinii zorlayan gelismeler
karsisinda bilginin yayildigi, islendigi, hatta meydana getirilmesi i¢in tohumlarin ekildigi ilim
yuvalar1 olarak okullarda bu dijital evrende kendini yeniliklere uyumlandirmak durumunda
kalmaktadir. Her siiregte oldugu gibi dijitallesme ve sanallagsma da bazi sorunlar1 beraberinde
getirmektedir. Bu ¢alismada sanal okullar ve sanal okul liderlerinin karsilasabilecekleri sorunlarin
tartisilmas1 amaglanmaktadir. Calismada yerle ve yabanci literatiir 1s181nda verilen toplanmis ve
caligmanin amacina uygun olarak 6nce sanal okullarin, sanal okullarin sorunlari, bu okullarin
yonetiminde ihtiya¢ duyulan sanal okul liderligi ve sanal okul liderlerinin karsilasabilecekleri
sorunlara yer verilmistir. Sanal okullarin ekonomik, cografi, okul ve 6gretmen yetersizligi gibi
nedenler tercih edildigi goriilmiistiir. Okul binalarina daha az ihtiya¢ duyuldugu, verimliligi ve
niteligi artirabilecegi, calismak zorunda olanlar1 egitim ihtiyaglarin1 karsilayabilmesi, cografi
engelleri asmanin ve sinirlar1 kaldirmanin ekonomik bir yolu ve uluslararasi yetenege ve uzmanliga
sahip kisilere ulagsmay1 sagladigi i¢in tercih edildigi goriilmiistiir.
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Abstract

We live in an age where digitalization finds its place in every field. It is possible to see signs of
digitalization in every field we can think of. Technology and science are building a digital world
called metaverse beyond the virtual world, and banks are selling their shares in this digital world.
In the face of developments that challenge the human mind and imagination, schools have to adapt
themselves to innovations in this digital universe, as science nests where knowledge is spread,
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processed and even the seeds are planted to create it. As in every process, digitalization and
virtualization also bring some problems. In this study, it is aimed to discuss virtual schools and the
problems that virtual school leaders may encounter. In the study, given in the light of local and
foreign literature, virtual schools, problems of virtual schools, the virtual school leadership needed
in the management of these schools and the problems that virtual school leaders may encounter are
included in accordance with the purpose of the study. It has been seen that virtual schools are
preferred for reasons such as economic, geographical, school and teacher shortages. It has been
seen that virtual schools are preferred as they do not need school buildings, can increase efficiency
and quality, meet the educational needs of those who have to work, are an economical way to
overcome geographical barriers and remove borders, and provide access to people with
international talent and expertise.

Keywords: Virtual Schools, Virtual Leadership, Virtual School Leaders, Virtual Leaders Problems.

Giris

Diinyanin dort bir yanindaki orgiitler, Covid-19 pandemisinin getirdigi yasam bi¢imine uyum
saglamak i¢in ¢abalamaktadir. Cogu 6rgiit pandemi zamaninda uzaktan calismaya gecis yapti ve

bu pandemi sonrasinda devam etmektedir. Okullar da diinya genelinde bir yildan fazla bir siire
uzaktan egitim yontemiyle egitim faaliyetlerini silirdiirdii. Egitim faaliyetlerinin sanal ortama
taginmast sanal ortamin zenginliklerinin, avantajli ve dezavantajli yonlerinin ortaya ¢ikmasini
sagladi. Birgok tiniversite uzaktan egitim yontemiyle verdigi derslerin sayisini artirmis durumda. 140
MEB’e bagli okullarda da sana egitim etkinliklerin EBA {izerinden devam ettigini gérmekteyiz.

Bircok 6zel okul kendi sanal egitim ortamlarini zenginlestirerek egitim faaliyetlerine destek amach

sanal egitim uygulamalarini siirdiirmekteler. Bu nedenle sanal okul liderligi becerilerine olan ilgi

ve sanal okul liderligine olan ihtiya¢ devam etmektedir.

Sanal calisma ortamlar1 birgok orgiit icin dnemli faydalar saglayabilir. Sanal ¢alisma ile tesis
kullanim1 ve seyahatler azalabilir (Duarte veTennant, 1999), verimlilik ve etkililik artabilir (Eom,
2009), engeli nedeniyle ¢alisma ortamindan uzak kalanlar i¢in esneklik ve rahatlik saglar
(Nydegger ve Nydegger, 2010), cografi engelleri ve sinirlamalar kaldirir (Hunsaker ve Hunsaker,
2008), uluslararas1 yetenek ve uzmanliga sahip kisilere ulagsmaya saglar (Sahin, 2022a). Daha
ekonomik ve siirdiiriilebilir bir 6rgiit anlayisi olarak sanal orgiitlenme veya sanal sirketlerle birlikte
bu ortamlarda ihtiyag duyulan yeni bir liderlik anlayisin1 da beraberinde getirmektedir. Sanal
sitketler diinyanin dort bir yanindan insanlari bir araya getirebilmekte, ortak hedefler
dogrultusunda igbirligini saglamak icin elektronik iletisim ortamlar1 kullanilmaktadir (Morgan,
Caceres ve Wright, 2014). Biitlin bu faydalarin sanal 6grenme deneyimleri i¢inde gegerli oldugunu
sdyleyebiliriz. Ogrenciler iginde sanal 6grenme ortamlar1 okula ulasim sorunu yasayanlar, 6zel
ogrenciler, ekonomik sikinti i¢inde olanlar, ¢alismak zorunla olanlar i¢in birer firsattir. Cevrimigi
kurslar ve lisans programlar1 gibi sanal 6grenme ortamlarina erisim, 6grencilerin zaman ve mesafe
gibi geleneksel engellerin agmalarina saglayabilir.

Bilim ve teknolojik gelismeler, okul yonetimi alaninda da yeni bilgi ve teknolojileri 6grenmeyi ve
okuldaki diger ¢alisanlarinda da bu konularda yetistirilmelerini gerektirmektedir (Aytag, 2000).
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Okul yoneticileri agisindan gelismeleri uyum saglamanin farkli yollar1 bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi bireyin kendi alantyla ilgili merakini devam ettirmesidir. Bu ancak kendi alantyla ilgili
haberleri, yayinlar1 takip etmek, konferans, sempozyum gibi etkinliklere katilmak ile miimkiindiir.
Ancak Tiirkiye’de akademik amagclar disinda bu tiir etkinliklere katilim oraninin oldukga diisiik
oldugunu tahmin etmek hi¢ de zor degildir. Cogunlukla kongreler ticretlidir ve akademik ¢evrenin
disinda katilim orani ¢ok diisiiktiir. Bunu katilimer listelerini inceleyerek gérmek miimkiindiir.
Cogunlukla ytiksek lisans, doktora 6grencileri ve liniversitelerdeki 6gretim elamanlarinin katki ve
katilim sagladiklar1 bu etkinliklere okul ydneticilerinin ¢ok az ilgi gosterdigini soylemek yanlis
olmaz. Bilimsel yaymnlar ise sanal diinya da genellikle iicretsiz olup, bu yayinlarin takibi ve
okunmasi mesleki gelisim ve kiiltiiriin bir parcasi haline getirilmedigi siirece ilgi diisiik olacaktir.

Okul yoneticisinin gelismelere uyum saglamasini kolaylastirabilecek ikinci 6nemli yol ise hizmet
ici egitimdir. Hizmet i¢i egitim ile okul yoneticilerinin gerek yeni egitim teknolojilerine uyum,
gerekse kendi yonetim isleriyle ilgili yeni diizenlemelere adaptasyonlar1 kolaylastirilabilir. Etkili
bir hizmet i¢i egitimin verilebilmesi i¢i okul ydneticilerinin bu etkinliklere goniillii katilimlar
sarttir. Degisimi ihtiya¢ olarak hissetmeyen ve verilen egitimi zaman kaybi olarak goren
yoneticilerini hizmet i¢i egitimden beklenen etkiyi yonetim siireclerine yansitmalarini beklemek
fazlasiyla iyimserlik olacaktir. 11.03.2022 tarihli 31775 sayili Resmi Gazete’de Milli Egitim
Bakanligi (MEB) Personeli Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi yaymlanmistir (MEB 2022).
Yonetmeligin bazi maddeleri incelendiginde hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin yiiz ylize veya
uzaktan egitim seklinde de yapilabilecegi belirtilmektedir. Hizmet i¢i egitimin etkinliklerinin

uzaktan egitim veya dijital materyaller aracilig1 ile yapilabilecegi yoniindeki bu degisiklik MEB’in 141

teknolojik alt yapisindaki gelismenin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Can ve Kose (2015) okul yoneticilerinin hizmet i¢i egitim ve gelistirme kavramlarina iligkin goriis
ve beklentilerini konu alan ¢alismalarinda ilk ve ortaokul yoOneticilerinin yoneticilerin
gelistirilmesini gerekli bulduklarin1 ve bunun ig¢inde belirli araliklarla egitim etkinliklerinin, yani
hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin yiriitiilmesi gerektigini yOniinde goriis bildirdiklerini
aktarmislardir. Ayrica arastirmada insan iligkilerini gelistirmeye yonelik egitim faaliyetlerine daha
fazla ihtiyag oldugu yoniinde goriis ortaya ¢ikmistir. Bu durum c¢alismanin yapildigi 2015 yili goz
onilinde bulunduruldugunda, ilk ve ortadgretim diizeyinde sanallagsmanin ¢ok daha diisiik oldugu
egitim kademeleri olmasi ile aciklanabilir. Kitis (2010) ise okul yoneticilerinin uzaktan egitim ile
hizmet i¢i egitim almayi daha zevkli bulduklarini ancak uzaktan egitim ile egitim ortaminin
kontroliiniin zor oldugu yoniinde goriise sahip olduklarini belirtmistir. Ozellikle 2019 yili sonunda
biitiin diinya da patlak veren pandemi nedeniyle dijital diinyaya iliskin bilgi ve becerilere olan
ihtiyacin daha cok arttigin1 goriilmektedir. Okul yoneticilerinin bu siire¢ icinde en fazla
karsilastiklar1 sorunlardan birisi bu yeni donemde dijital teknolojinin, uzaktan egitim ortamlarinin
etkin kullanim1 ve sanal ortama uygun materyallerin gelistirilmesi olmustur (Sahin, 2022a).

Sanal Okullar

UNESCO'ya (2019) gore, ¢ogunlukla diisiik ve orta gelirli tilkelerde okula gitmeyen 262 Milyon
cocuk var ve 2018 Diinya Bankas1 Kiiresel Kalkinma Raporu'na (The World Bank, 2018) gore

-----
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savas, catisma veya afet nedeniyle okula gidememe ve yeterli okul olmamas1 gibi bir¢ok zorluk
var. Yeterli okul binalarina veya 6gretmenlere sahip olmadiginiz da, okul yaptiracak veya 6gretmen
istihdam edecek paraniz olmadiginda, pandemi gibi salgin hastaliklar nedeniyle okullar1 kapatmak
durumunda kaldiginizda ne yaparsiniz? Sanal okul veya sanal egitim biitiin bu sorunlara ¢ézim
olabilir mi? Ozellikle 2019°da baslayan Covid-19 salgin ile birlikte bazi iilkeler, dgrencilerin
zamanin tamamini (veya ¢ogunu) bir fiziksel okul binasinin disinda ¢evrimigi olarak d6grendikleri
'sanal okullarin' gelistirilmesi yoluyla bu tiir sorulara yanit aramistir. Sanal egitim yontemleriyle
salgiin siniflardan evlere ve topluma yayilmasinin 6niine gegilmesine ¢aligilmigtir (Sahin, 2021a).

Sanal okullar, (radyo ve televizyon gibi teknolojilerin yardimiyla) diinya ¢apinda uzun siiredir
devam eden bazi1 yonlerden, Internet Cagi icin giincellenen “uzaktan 6grenme” girisimlerinin dogal
bir uzantisidir. Sanal okullarla ilgili yakin tarihli bir Avrupa raporunda, “Giinliik yasam, insanlarin
isterlerse sanal bir ortam segebilecekleri bankacilik, seyahat, yiiksek 6grenim, aligveris, hizmetler
ve ticaret dahil olmak iizere gitgide artan bir sekilde sayisiz 6rnek sunuyor” diyor (Barbour, 2014,
s. 2). Okulu 'sanallastirmak’ egitim hizmeti sunumunu iyilestirebilir mi? Sanal okullar, giinlimiiziin
gelismis ve gelismekte olan diinyasinda egitimin karsi karsiya oldugu bazi zorluklarin ¢éziimiine
katkida bulunabilir mi? Gibi sorular heniiz net cevaplari olmamakla birlikte, kosullarin baska
secenek birakmadigi durumlarda olumlu cevaplari olana sorulardir.

Sanal egitim veya uzaktan egitim tarihi gelisimini inceleyen Sahin (2021b), sanal egitimin okuldan
uzakta bulunan veya kirsalda yasayanlar i¢in bir yontem olarak gelistirilen mektupla yazisarak
egitimin yapildigi donemden giiniimiiziin tamamen ¢evrimig¢i okullarina doniiserek, onlarca yildir
var olduguna isaret etmektedir. internet erisim hizindaki ve kapsamindaki gelismelerle desteklenen
sanal okullar bazen ¢evrimigci bazen yiiz yiize, karma olarak da uygulanabilmektedir. Sanal okullara
ABD o0nciiliik etmistir. Yakin zamanda yayinlanan bir raporda (Etherington, 2019), 2017'de ABD
%93,2 pazar payma sahiptir. ABD’yi %3,8 ile Kanada izlemektedir. Avrupa Birligi iilkeleri bu
donemde sanal okullar igin toplam pazar payinin %1'inden daha azina sahip bulunmaktadir. Ancak
caligma, sanal okullarin hem Japonya'da hem de Cin'de popiilerlik kazanmaya basladigini
belirtmektedir. ABD'de ¢ogu devlet tarafindan finanse edilen sanal okul veya kurslarda en az 2,7
milyon 5-12 yas aras1 6grenci bulunmaktadir. Universite dgrencilerinin ise {igte birinden fazlas1 en
az bir ¢evrimici kurs almaktadir.

142

Sanal okullardaki artisin birka¢ temel nedeni bulunmaktadir (Twinomugisha, 2014):

1. Ogretmen eksikligi: ABD'deki eyalet hiikiimetleri, baz1 belirli konularda genel olarak
ogretmen agigini hafifletmek igin sanal siniflarin kullanimina yonelmekteler. Uruguay'da
hiikiimet, yurtdisindan Ingilizce dgretmenlerini iilke ¢apindaki smiflara getirmek icin
interneti kullanmaktadar.

2. "Risk altindaki" 6grencilere ulasmak: Okulu birakma riski bulunan veya kétii performans
gosteren Ogrenciler "karma" bir yaklagimin parcasi olarak yiiz yiize etkilesim ve sanal sinif
teknolojileri desteklenmektedir.

3. Uzak niifuslara ulagsmak: Kanada ve Avustralya (ve bir dereceye kadar Amerika Birlesik
Devletleri) gibi daginik niifuslu biiyiik tilkeler, okul insa etmenin veya Ogretmen
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yetistirmenin ekonomik olmadigi uzak niifuslara ulasmak i¢in genellikle sanal okullara
yonelmekteler.

Yukarida belirtilen nedenler Afrika kitasindaki diisiik gelirli iilkelerin kaderi olarak goriilebilir
ancak Afrika kitasinda uzaktan egitim veren birka¢ merkez disinda ¢ok az girisim oldugu
goriilmektedir. Sanal egitim veren kurumlardan birisi Namibya Acik Ogretim Koleji digeri ise
Botsvana Uzaktan ve Acik Ogrenim Kolejidir. Namibya Ac¢ik Ogretim Koleji, cevrimigi dgrenme,
video, radyo ve multimedya da dahil olmak iizere bilgi iletisim teknolojilerini kullanarak ortaokul
ve lise diizeyin egitimden uzak kalmis genglere egitim vermeyi hedefleyen bir devlet kurumudur.
Botsvana Uzaktan ve Acik Ogrenim Koleji ve Botsvana Agik Universitesi e-dgrenme yontemiyle
acik ve uzaktan egitim veren okullardir (Bacsich vd. 2022).

Sanal Okullarla flgili Sorunlar

Sanal okullarda verilen egitimin dogasi geregi ¢cok sayida sorundan bahsetmek miimkiindiir. Bu
zorluklar1 (Molnar vd (2019) su sekilde oOzetlemektedir: Ogrenciler diisiik performans
gostermekteler. Molnar vd. (2019) yaptiklar1 arastirmada, ABD'de sanal okullarin normal yiiz yiize
okullardan daha diisiik performans gosterdigini bulmuslardir. Yine de bu olduk¢a olumsuz bulguya
ragmen, sanal okullar biiylimeye devam etmektedir. Bunun nedeni, sanal okullarin 6gretmen agig1
sorunlarini ¢ézme potansiyeli olabilir. Ayrica sanal okullarin normal okullardan ¢ok daha
ekonomik oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin yerini teknoloji alryor. Ogretmenlerinin yerinin
teknolojinin almasi egitim teknolojilerine karsi siiregelen bir elestiridir. Cocuklar sosyal yonleri

kagirmaktalar. Bu, birgok cevrimici kursun baska bir elestirisidir. Ogrencilerde isbirligi, ortak 143

caligma aliskanligi, grup veya ekip ¢alismalarina uzak kaldiklari gibi yliz ylize egitimin saglamis
oldugu sosyal ortamdan mahrum olmaktalar. Diisiik katilim, yiiksekokul terklerine neden
olmaktadir. Bu, herhangi bir uzaktan egitim programinin bilinen bir zorlugu olarak belirtilmektedir
(Molnar vd. 2019). Cogu uzaktan egitim veya sanal okulda derslere katilim oranlari ¢ok diistiktir.
Sanal okullarda veya uzaktan egitim ile verilen dersler 6grencilere yeterince ¢ekici gelmemektedir.
Ogrenciler grup etkilesiminden uzaklar ve motivasyon diizeyleri diisiik oldugu igin 6grencileri elde
tutmak zorlagsmaktadir. Bu nedenle O6grenci terklerini azaltmak icin derslerin ilgi ¢ekici ve
etkilesimli olmas1 gerekmektedir.

Sanal okullarin vaatlerini ve zorluklarini dengeli bir sekilde masaya yatirmak gerekmektedir. Sanal
okullar sosyal bir hayat sunmuyor ve 6grencilerin geride kalmasi ¢ok daha kolay olabiliyor. Ayrica
sanal okullarin denetimini yeterli diizeyde yapilmamaktadir. Egitimin O6zellesmesine zemin
hazirlamaktadir.

Sanal okullar ile ilgili problemler s6z konusu gelir diizeyi diisiik okullar oldugunda, internet
baglantisi, elektrik ve dijital cihazlara erisimde ciddi sorunlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Afrika
gibi sanal okullarin ¢cok daha etkili olabilecegi diisiiniilen iilkelerde sanal okullarin az olmasinin en
onemli sebebi yeterli alt yapinin olmamasidir (Molnar vd. 2019). Diinya Bankas1 diinyanin her
yerinde Ogrencilerin internete erisimlerini saglamak icin genis 6lcekli calismalar yapmaktadir.
Ayrica ¢ok sayida ozel girisimci Afrika kitasinda alt yapinin iyilestirilmesine destek vermektedir
(The World Bank, 2017). Sanal okullar1 desteklemek de dahil olmak iizere egitim teknolojilerinin
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kullanilabilmesi, yeterli gii¢ ve baglant1 alt yapist olusturulmadig: takdirde biiyiik 6l¢ekte miimkiin
degildir.

Sanal Okul Liderligi

Sanal liderligi Moore (2020) ¢alisanlarin uzaktan ¢alisma ortamlar1 araciligiyla yonetildigi bir
liderlik bi¢imi olarak tanimlar. Geleneksel diger liderlik tiirlerinde oldugu gibi sanal liderlikte de
calisanlara ilham vermek ve calisanlarin Orgiitiin hedeflerine ulasmasina yardimci olmalarina
giidiilemeye odaklanir. Bu anlamda Moore (2020) sanal liderlerin sanal ortamda empati ve anlama
gibi 6nemli seyleri yazma becerileriyle saglamalar1 gerekmektedir. Yogun ve diizenli iletigim,
seffaflik ve hesap verebilirlik yoluyla isbirligini artirmaya odaklanmas1 gereken sanal liderlerin
acik iletisimi slrdiirmeleri, is isletim sistemi gibi araclar yoluyla c¢alisanlar ile siirekli
giincellemeleri paylagsmasi, orgiitiin hedefleri ve istenen sonuglara iligskin seffaf olmas1 gerekir. Bu
nedenle sanal liderlikte ¢alisanlara daha fazla 6zerkligin verilmesi s6z konusudur. Sanal okul
liderliginde de okuldaki yonetsel islemlerin sanal ortamlar araciligiyla siirdiiriilmesi gerekir. Sanal
okul liderlerinin bunu yapabilmeleri igin teknoloji okuryazari olmalari, egitim teknolojilerini ve
bilisim sistemlerini iyi kullanabilmeleri, iletisim becerilerinin iyi olmasi, i planlama ve is
takibinde sanal ortamin vermis oldugu olanaklar1 etkili bir sekilde kullanabilmeleri gerekir.

Schmidt (2014) sanal liderligin dogal bir ihtiyactan ortaya ¢iktigina vurgu yapmustir. Sanal ¢alisma
ekiplerinin yonetilmesi i¢in sanal liderlige ihtiya¢ vardir. Sanal liderlik veya Avolio ve Kahai’in

(2003) ifadesiyle e-liderlik sanal ortamda c¢alisanlarin yonetimi, yonlendirilmesi olarak da
tanimlanabilir. Geleneksel liderligin o6zellikleri ile sanal liderlik ozelliklerini biiyiik Olgiide 144
etkilemektedir. Ancak geleneksel liderlikten sanal liderler biitiinliyle ¢alisanlar ile yliz yiize
gelmeden, calisanlara yiiksek Ozerkligin ve sorumlulugun verildigi, islerin sanal ortamlarda
stirdiiriildiigii 6rgiit tiplerinde daha fazla ihtiya¢ duyulmasi ile farklilagabilmektedir.

Sanal liderlerin Geligmis Bilgi Teknolojilerini 6rgiitiin yonetim, planlama, is birligi, karar verme,
kontrol etme etkinliklerinde kullanabilmesi gerekir. Bilim ve teknolojiden uzak bir liderin sanal
lider olmas1 miimkiin degildir. DeSanctis ve Poole, (1994) bilgi teknolojilerini, karmasik veri ve
bilginin toplanmasi, islenmesi, yonetimi, alinmasi, iletilmesi ve gosterilmesi yoluyla orgiitsel ve
orgiitler aras1 etkinliklerin ¢ok tarafli katilimi saglayan araglar, teknikler ve bilgi olarak
tanimlamistir. E-posta sistemleri, mesaj panolari, grup yazilimlari, bilgi yonetim sistemleri,
yonetici bilgi sistemleri, miisteri iliskileri yonetimi, tedarik zinciri yonetim sistemleri gibi orgiitler
icin gok 6nemli etkinlikleri bilgi teknolojilerinin yardimiyla yapilmasi miimkiindiir. Bu teknolojiler
liderlerin bilgileri toplamasina, taramasina, planlamasina, karar vermesine, paylasmasina ve
kontrol etmesine yardimeci olabilir. Sanal liderlik biitiin bu bilgi teknolojilerinin etkin kullaniminm
gerektirmektedir.

Sanal okul liderlerinin etkili e-6grenme ortamlarinin olusturulmasinda sana ders materyallerini
biitiin calisanlarin, 6gretmenleri, 6grencilerin ve velilerin erisimine agik tutmasi gerekir. Sakl
tutulan hi¢bir ders materyalinin egitim faydasi olmaz. Teknoloji, bilgi ve iletisim sistemleri farkli
bilgi ve beceri birikimi gerektirir. Bunu nedenle dgretmelerin ve dgrencilerin planlama ve karar
siireclerine katilmalar1 saglanmalidir. Ozellikle basta 6gretmenler olmak iizere okuldaki diger
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calisanlarin beceri ve ilgi alanlar1 dogrultusunda sana lidere 6nemli destekleri olabilir. Diger
onemli bir konu ise glivendir. Sanal liderin verilerin paylagiminda tamamen diiriist ve seffaf olmas1
gerekir. Caligsanlar ile sanal lider arasinda giiven okuldaki sanal etkinliklerin verimli bir sekilde
yapilmasi i¢in 6nemli bir unsur olarak diisiiniilmelidir.

Her egitim kademesi i¢in okul liderliginin hayati éneme sahip oldugunu sdyleyebiliriz. Ancak
icinde bulundugumuz c¢agda, sanal okullar gibi yeni egitim ortamlarmin etkili okul liderligini
zorlayabilecegini soyleyebiliriz. Beck, LaFrance ve Richardson (2004) ¢alismalarinda sanal okul
liderlerinin gercek hayattaki diger yoneticilerden farkli gorevler yapmalar1 ve farkli onceliklere
sahip olmalar1 gerektigini belirmislerdir. Sanal okul liderlerinin karsilasabilecekleri sorunlar ve
zorluklar geleneksel okul liderlerinden ¢ok farkli olabilir.

Uzaktan egitim, sanal egitim, e-egitim, e-lider gibi konular iizerine gittik¢e artan aragtirmalar
bulunmaktadir. 21.ylizyi1lda e-6grenme (Garrison, 2016), uzaktan egitimde bilgisayar konferanslari
ve kritik diistinme (Garrison, Anderson ve Archer, 1999), pedagoji glidiimlii sanal egitim (Cook,
2020), diinyada ve Tiirkiye’de uzaktan egitimin gelisimi (Sahin, 2021b), ag¢ik iiniversiteler agik
okullarda uzaktan egitim (Daniel, 2022) gibi bircok konunun ele alindig1 goriilmektedir.

Sanal Okul Liderlerinin Karsilasabilecekleri Sorunlar

Sanal egitimdeki sorunlara iligkin kalite, tutarlik, sorumluluk, 6grenme giicliigii, ¢evrimici
ogrenmeye kars1 farkindalik eksikliklerinin oldugu goriilmektedir (Richardson, LaFrance, Beck,

2015). Ancak geleneksel lider beklentileri agisindan degerlendirildiginde alisik olmayan kavramlar 145
ile miicadele etmek, calisan 6zerkligi ve hesap verebilirlik gibi sorunlar ¢ikabilir (Moore, 2020).

Egitim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler bireyin gelisimini de Onemli Oolgiide
etkilemektedir. Bilgisayar destekli egitim, sanal egitim, internet aracilifiyla uzaktan egitim gibi

egitim ortamlarinin yayginlagsmasi kacinilmaz hale gelmistir. Okullar teknolojinin sundugu
olanaklardan yeterli diizeyde faydalandiklarinda daha hizli ve basarili gelisme saglayabilirler.
Gelismenin bagaris1 kaliteli insan kaynagi ile miimkiindiir. Kaliteli insan egitilmistir ve
teknolojiden yeterli diizeyde faydalanabilir (Kisla, 2005).

Bazi arastirmalarda okullarin teknolojik yeniliklerin getirdigi hizli degisime ayak uydurmakta
zorluklar yasandigin1 géstermektedir (Miller ve Ribble, 2010; Sahin, 2022a). Okullar sanal egitim
ortamlarini nasil kullanacaklarin1 anlamada biiytik zorluklarla kars1 karsiyalar. Sanal okul liderligi
bu anlamda geleneksel okul liderliginden ¢ok daha farkli bilgi ve beceriler gerektirmektedir. Sanal
ortamlar i¢in miifredat gelistirme ve alt yapi olusturmak hem maliyetli hem de zaman alicidir.
Cevrimigi egitim planlamalar1 yapan 6gretmenler giiglii liderlik ve rehberlige ihtiyag duyarlar.
Sanal okul liderlerinin kaynaklar1 ve hizmetleri zamaninda saglamaya odaklanmalar1 ve beklenen
rehberligi yapabilmek icin sanal egitim ortamlarina iliskin bilgi ve becerilerini gelistirmesi gerekir.
Ayrica sanal okul liderlerinin personel alimi konusunda da ¢agin gerektirdigi bilgi ve becerilerle
donanimli, elektronik 6grenme ortamlar1 konusunda deneyimli personel ve 6gretmen bulmakta da
zorlanabilecekleri goriilmektedir (Abrego ve Pankake, 2010; Miller ve Ribble, 2010). Bu durum
ozellikle gelismemis ve gelismekte olan lilkelerdeki egitim sistemleri ve egitime ayrilan pay
distintildiiglinde, teknolojik alt yapiya hakim, sanal 68renme araglarimi etkili kullanabilen
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ogretmenler bulabilmek ¢ok daha zor olabilir. Miller ve Ribble (2010) ¢cok az 6gretmenin ¢evrimigi
Ogretim yapacak bilgi ve becerilere sahip olduklarini belirlemiglerdir. Sanal okul liderlerinin
ogretmenlerin geleneksel siif ortamina gore egitim aldiklarini gbz oOniinde bulundurmalari,
degisen is yiikleri, teknik ve pedagojik eksiklikler nedeniyle direng ile karsilasabileceklerini
ongormeleri gerekir.

Sanal okul liderliginin 6nemli sorunlarinda birisi de finansmandir. Geleneksel okul ortamlarina
ulagmakta dahi zorluk ¢eken onlarca iilke varken, sanal 6§renme ortamlarinin egitimde esitlik ve
adalet ilkelerine uygun olarak yliriitiilebilmesi miimkiin gériinmemektedir. Sanal okul liderlerinin
okulun teknolojik alt yapisi, siirdiiriilebilir bir teknoloji hizmetinin biitiin 6grencilerin erisimine
acik hale getirilmesi ve 6grencilerin ihtiya¢ duyulan internet, bilgisayar gibi temel sanal ortam
araclarina sahip olmalar1 tek bagina okul yoneticilerinin ve sanal okul liderlerinin bas edebilecekleri
bir konu gibi goriinmemektedir. Calisanlarin mesleki gelisimlerinin saglanmasi, okulun
gelistirilmesi, finansman, hesap verebilirlik sanal okul liderlerinin en fazla karsilastiklar1 sorunlar
olarak goriilmektedir (Lugg ve Sholo, 2006; Richardson, LaFrance ve Beck, 2015).

Teknolojiye ve sanal egitime ilgisi olan 6gretmenler sanal egitim konusunda daha rahat olabilirler.
Ancak yeterli diizeyde sanal egitim araglarim1 kullanma bilgi ve becerilerine sahip olmayan
ogretmenler i¢in hizmet i¢i egitim verilmesi bir ¢dziim gibi goriinse de, 6gretmenler yeni duruma
kars1 direng gosterebilirler. Bu durum sanal okul yoneticilerinin iletisim becerileri ile ¢oziilebilir.
Sanal egitim secenekleri hem kapsam hem de say1 olarak genislemeye devam ettik¢e, bu ortamda
liderligin 6zelliklerini anlamamiz hayati 6nem tagimaktadir. Sanal okul liderlerinin karsilastig
zorluklar hakkinda ¢ok az arastirma var. Sanal okul liderlerinin en 6nemli sorunlar1 finansman,
personel, hesap verebilirlik, zaman, ebeveynler ve mesleki gelisimi olarak belirtilebilir. Bu
zorluklarin geleneksel bir okul liderinin zorluklarindan farklidir. Berg ve Clark (2005), sanal
okullarin iyi nasil planlanacagini ele alirken, basari i¢in tek bir yol haritas1 olmadigini, ancak
bagarinin bir vizyona sahip, iyilestirme ihtiyaglarini1 ve 6grenci sonuglarini belirleyen ve onlara
uygun miifredat belirleyen iyi liderlere bagli oldugunu 6ne siirmiislerdir.

146

Sanal okullarda sanal calisma ekipleri olusturulabilir. Bu ekiplerde iletisim ihtiyacinin
karsilanabilmesi i¢in iletisimin acik ve anlasilir olmasi Onemlidir. Bilgi isleme yontemleri
acisindan da sanal 6grenme ortamlari, sanal okullar farklilik gosterir. E-posta, telefon, bilgisayar
siklikla kullanilmak zorunda olan bilgi isleme araglar1 olarak 6ne cikarlar. Calisanlar geleneksel
iletisimdeki ses tonu, yiiz ifadesi, gibi s6zlii olmayan ipuglarindan yoksundurlar. Bu nedenle sanal
liderleri agik ve seffaf olmalari, bilgi kirliligine neden olabilecek farkli kaynaklarin ortama
girmesine engel olmalari, iletisim ve bilgi akigini kontrol altinda tutmalar1 faydali olacaktir (Sahin,
2022b). Ciinkii sanal ortamda iletisim siklikla bozulabilir, yanlis yorumlanabilir, baglamindan
koparilabilir veya calisanlara eksik iletilebilir.

Purvanova ve Bono (2009) sanal okul liderlerinin de diger orgiitlerdeki gibi zayif iletisim sorunun
cozmek i¢in sosyal medya gibi ¢ok farkli igerik olusturma ve paylasma imkani veren internet
tabanli uygulamalarin kullaniminin yayginlastirilmasi gerekir. Bu tiir bir teknoloji ile belgeler,
pdfler, canli videolar, resimler, ses kayitlart ve diger egitim i¢in hazirlanmig dijital materyaller
kolaylikla paylasilabilir. Ornegin Google Dokiimanlar programi ile ¢ok sayida kisinin ayn1 belge
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iizerinde ¢alismas1 miimkiindiir. Ogrenciler veya 6gretmeler ayn1 dokiiman iizerinde degisiklikler
yapabilir, belgenin igerigine iliskin goriis alisverisinde bulunabilirler, tartisma gruplar
olusturulabilir, problemlerin farkli calisma gruplar1 arasinda veya ziimre iiyeleri arasinda
tartisilmas1 saglanabilir. Facebook, Instagram gibi sosyal medya araclart yogun bir sekilde
ogrenciler ve egitimciler tarafindan kullanilmaktadir. Ders konularia veya derslere gore sanal
gruplar olusturularak materyallerin paylasimi, alistirma yapilmasi, geri doniitlerin verilmesi, canlt
ders etkinlikleri diizenlenebilir. Sanal okul liderinin bu tiir platformlara hakim olmasi, milyonlarca
kisinin kullandig1 bu platformlarin egitim amaclh kullanilmasi i¢in Onciililk etmesi gerekebilir
(Sahin, 2022b).

Sanal okul liderlerinin bas etmeleri gereken problemleri Ozetlemek gerekirse, sanal egitim
gelistirmeye yonelik miifredat, program ve rehberlik edecek politikalarin belirlenmesi sanal okul
liderlerinin Oncelikli bas etmeleri gereken sorunlardandir. Programlarin maliyeti, teknik alt yap1
sorunlar1 gibi finansmana iligskin sorunlarda 6nemlidir. Ancak yiiz yiize egitime gore sanal egitimin
daha ekonomik oldugu agiktir. Belki de bas edilmesi gereken en 6nemli sorun sanal egitim igin
yeterli bilgi ve becerileri edinmis 6gretmen ve diger calisanlarin istthdaminin saglanmasidir.
Basaril1 sanal okullarin kilit unsuru 6gretmen egitimidir. Sanal egitim i¢in dijital icerik ve egitim
materyali iiretimi ve bunlarin etkin kullanimina iligkin kontrol ve denetim sorunlari, degerlendirme
oOl¢iitleri sanal okul liderleri i¢in problem olusturabilecek unsurlar olarak tanimlanabilir.

Sonuc ve Oneriler

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikisi orgiitleri ve liderleri biiylik olglide etkilemistir. Suan bir¢ok 147
lideri etkin olarak yer aldig1 sanal ortam hem firsatlar sunmakta hem de zorluklar yaratmaktadir. Sanal ortam
geleneksel okul ortamlarindan daha farkli uygulamalarin gelistirilmesini gerektirir. Ancak bu geleneksel
liderligin yeni sanal ortamda hi¢ yerinin olmadigi anlamina gelmemelidir. Aksine, daha Once
arastirmacilarin ortaya koyduklari geleneksel liderlik teorileri ve liderlik stilleri sanal liderligin gelismesini

katk: saglamustir.

Sanal okul liderlerin daha az sorunla kargilagmalar1 veya karsilagtiklar1 sorunlarda bag edebilmeleri i¢in ilk
olarak, hizmet 6ncesi yonetici hazirlik programlarina sanal ve harmanlanmig bir egitim bileseninin dahil
edilmesi gereklidir. Sanal 6grenme hakkinda fikir aligverisinde bulunma ve teorileri uygulama firsatlari,
gelecegin okul liderlerine bu kariyer yolunda temel bir zemin saglayacaktir. Cesitli zorluklarla ilgili
baglamsal farkliliklar g6z oniine alindiginda, sanal okul liderliginin egitim yonetimi yiiksek lisans ve
doktora programlarinda ele alinmasi gerektigi agiktir. Arastirmalar ile bu tiir hazirlik programlarinin
etkilerini gozlemlenebilir.

Ikincisi, LaFrance ve Beck (2014) tarafindan belirtildigi gibi, cok az sayida akredite egitim liderligi
programi su anda sanal bir okulda bir saha deneyimi segenegi sunmaktadir. Bu, Tiirkiye’de de okul
yoneticilerinin hizmet i¢in veya hizmet Oncesi egitimlerin denebilir. Sonug olarak, egitim ydneticiligi
yiiksek lisans ve doktora programlari, hizmet dncesi yoneticilerin sanal ve karma okullara yerlestirmeyi
iceren saha deneyimi modelleri gelistirmeyi diigiinmelidir. Ancak bunun uygulama alani bulabilmesi igin
okul yoneticiliginin bir meslek olarak kabul edilmesi ve MEB ile Egitim Yonetimi Lisansiistii programlari
veren {iniversitelerle bir protokol imzalanmasi gerekmektedir.

Ugiinciisii, sanal okul liderligi hakkinda ampirik arastirma az sayidadir. Beck, LaFrance ve Richardson
(2014), sanal bir okula liderlik etmeyi geleneksel bir okul ile karsilastirdiklarinda dort fark bulmuslardir.
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Bu farkliliklar, 6grencilerle etkilesim, d6gretmen denetimi, mesleki gelisim saglama ve giinliik islemleri
yonetmeyi igermektedir. Ancak tniversitelerin, meslek kuruluslarinin veya devletlerin bu liderlerin
ihtiyaglarini nasil karsilayabilecegini daha iyi anlamak icin bu alanlarda daha fazla arastirmaya ihtiyag
vardir. Aragtirmacilar, sanal okul liderliginin belirli bir zorluk ile basa ¢ikmada hangi liderlik 6zelliklerinin
etkili oldugunu kesfedebilirler.
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