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Ozet

Bu olgu sunumunda, DSM -V tani kriterleri baz alinarak sosyal fobi (toplumsal kaygi bozuklugu)
belirtileri gdsteren 26 yasinda bir kadin danisana biligsel davranisci terapi yontemiyle tedavi siireci
uygulanmistir. Danisan iletisim ve insan iliskileri kurmakta zorluk c¢ekmekte, yeni biriyle 659
tanigsmaktan, konugsmaktan, insanlara bir sey sormaktan ¢ekinmekte, tanimadigi yabanci ortamlara
girmek istememekte, insanlara hayir diyememekte, beraberinde bu gibi durumlarda olduk¢a yogun
bir kayg1 ve korku duymakta, heyecanlanmakta, yiizde kizarma, terleme ve titreme yasamaktadir.
Sikayetlerinin son 1 yildir bariz bir sekilde ortaya ¢iktigin1 ve bu durumun kendisinin is hayatini,
sosyal hayatini, halen lisansiistii egitimine devam ettigi i¢in akademik hayatini ve yasantisinin
tiimiinii olumsuz etkiledigini, bu durumdan dolay1 oldukga rahatsizlik ve yogun kaygi duydugunu
ifade etmistir. DSM-V tan1 Olgiitleri géz Onilinde bulundurularak semptomlarin sosyal fobi
(toplumsal kayg1 bozuklugu) tanisal 6lciitlerini karsiladig ortadadir. Danisan i¢inde bulundugu bu
durumun istesinden gelemedigini, sorunun ¢dziime kavusmasi i¢in profesyonel bir destege
bagvurdugunu bildirmistir. Ik olarak damisana bozuklugun ne oldugu, klinik tablosu, tedavi
yontemleri ve tedavinin seyri ile ilgili kapsamli bilgi verilmis, bas etme becerileri ile ilgili
psikoegitim verilmistir. Sonrasinda biligsel davranisci terapinin ne oldugu, nasil bir terapi yontemi
oldugu, nasil ilerleyecegi ve igeriginin ne oldugu hakkinda bilgilendirilmeler yapilarak psikoegitim
verilmistir. Seanslar danisan ile igbirlik¢i bir tutum icinde gergeklestirilmistir. Seanslar boyunca
danisan i¢in uygun oldugu diisiiniilen ¢esitli biligsel ve davranis¢i teknikler kullanilmistir. Yapilan
miidahaleler sonucunda terapi siireci boyunca biligsel, davramigsal degisiklikler ve biligsel
davranigci terapinin sosyal fobi lizerindeki olumlu etkileri gdzlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Kaygi Bozuklugu, Bilissel Davranis¢1 Terapi, Sosyal Fobi.
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Abstract

In this case report, a 26-year-old female client with symptoms of social phobia (social anxiety
disorder) was treated with cognitive behavioral therapy based on DSM-V diagnostic criteria. The
client has difficulty in establishing communication and human relations, hesitant to meet a new
person, talk, ask people something, does not want to enter unfamiliar environments, cannot say no
to people. experiencing tremors. He stated that his complaints had clearly emerged in the last 1
year and that this situation had a negative impact on his business life, social life, academic life as
he was still continuing his graduate education, and his whole life, and that he felt very
uncomfortable and intensely worried about this situation. Considering the DSM-V diagnostic
criteria, it is clear that the symptoms meet the diagnostic criteria for social phobia (social anxiety
disorder). She stated that she could not overcome this situation she was in and she applied to a
professional support to solve the problem. First, the client was given comprehensive information
about what the disorder is, its clinical picture, treatment methods and the course of treatment, and
psychoeducation about coping skills was given. Afterwards, psychoeducation was given by
informing about what cognitive behavioral therapy is, what kind of therapy it is, how it will
progress and what its content is. The sessions were held in a collaborative manner with the client.
During the sessions, various cognitive and behavioral techniques that are considered appropriate
for the client were used. As a result of the interventions, cognitive and behavioral changes and the
positive effects of cognitive behavioral therapy on social phobia were observed throughout the
therapy process.

Keywords: Social Anxiety Disorder, Cognitive Behavioral Therapy, Social Phobia
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GIRIS

Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitabi’na (DSM-5) gore, kaygi bozukluklar
boliimiinde yer alan toplumsal kaygi bozuklugu, sosyal fobi olarak da adlandirilmaktadir. Sosyal
fobi DSM-V’de bireyin, baskalarinca degerlendirilebilecek oldugu, bir ya da birden ¢ok toplumsal
durumda belirgin bir kaygi ya da korku duymasi seklinde ifade edilmistir. Toplumsal kaygi
bozuklugu ve tanisal dlgiitleri ilk olarak DSM 1II’de Sosyal Fobi olarak yer almistir (Dilbaz, 1997).
Sosyal Fobi bireyin diger bireyler ve toplum tarafindan degerlendirilecegi, elestirilecegine dair
duydugu kaygi ve korkuyu ifade etmektedir. Olumsuz degerlendirilme diislincesi, sosyal
ortamlarda duyulan yogun kayg1 ve bu ortamlardan kaginma, iletisim kurmada giicliik gibi 6lciitler
ile karakterizedir. Sosyal fobik bireylerde baskalarinin 6niinde konusmaktan ¢ekinme, yabanci
bireylerin bulundugu bir yere girmek istememe ve yabanci bireyler ile bulunmaktan kaginma gibi
¢esitli kaginma davramiglar: siklikla gézlemlenmektedir. igerisinde bulunulan bu durumun 6 ay ya
da 6 aydan daha uzun siirmesi durumunda bireyde islevsellikte ve toplumsal islevsellikte
bozulmalarin ortaya ¢ikmasi tanilama igin birincil dlgiitlerdir (Dogan ve Okumusoglu, 2022).
Sosyal fobik bireyler, diger bireyler tarafindan olumsuz degerlendirilecegi, elestirilecegi, rezil
olacag1 ve bunlarin fark edilecegi, giiliing duruma diisecegi diisiincelerine kapilarak yasanilan veya
yasanilacak durum ile orantisiz kaygi ve korku duymaktadir. Yasanilan korku ve kaygi sonucunda
birey kacinma davranislar1 sergileme egilime girmektedir. Terleme, titreme, ¢arpinti, ylizde
kizarma gibi bir takim fiziksel ve bedensel belirtiler ortaya ¢ikmaktadir (Mercan, Oyur, Alamur,
Gl ve Bengiil, 2012).
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Sosyal fobinin DSM’de ki tarihsel siirecine baktigimizda DSM -II’ de fobik nevrozlar basligi
altinda biitiin fobiler yer almaktadir. Daha sonrasinda yaymlanan DSM- III’de sosyal fobinin
fobiler baslig1 altinda yer aldigi, DSM -1V’ de ise kaygi bozukluklar1 basligi altina eklendigi
goriilmektedir. Giiniimiizde DSM’in en giincel baskis1 olan DSM -V’ de ise halen kaygi (anksiyete)
bozukluklar1 baslig1 altinda toplumsal kaygi bozuklugu (sosyal fobi) olarak yer almaktadir (Dogan
ve Okumusoglu, 2022).

Etiyolojik c¢alismalara baktigimizda, sosyal fobinin ortaya ¢ikisinda biyolojik, psikolojik ve
cevresel faktorler oldukca rol oynamaktadir. Rol oynayan en biiyiik etkenlerden birisi ise
degerlendirilme korkusudur (Tiirk¢apar, 1999). Ayrica ailesel yasanti, anne-baba tutumlari, otoriter
ebeveyn figiirleri, akraba iligkileri, kiiltlir deger ve tutumlar gibi bir¢ok etken sosyal fobinin ortaya
¢ikisinda dnemli 6l¢iide rol oynamaktadir (Arslan ve ark., 2022).

Yapilan epidemiyolojik ¢aligmalar incelendiginde, sosyal fobinin baglangicinin 13-14 yaslarinda
oldugu goriilmektedir fakat bir kurulusa bagvurma, destek alma yasinin ise 30 ve 30’lu yaslar civari
oldugu goriilmektedir. Siklik ve yaygimlik agisindan ele aldigimizda yasam boyu prevalansin
%13.3 oraninda seyrettigi goriilmek ile birlikte, cinsiyet faktorii baz alinarak yapilan ¢aligmalarda,
kimi alan ¢aligmalar1 kadinlarda daha sik goriildiigiinii, yiiriitiilen bir takim klinik ¢alismalar ise
erkeklerde daha sik goriildiigiinii belirtmektedir (Dilbaz, 1997). Yapilan bir diger arastirmalarda
bekar veya bosanmis bireylerde, evli bireylere gore sosyal fobinin goriilme oraninin daha ¢ok
oldugu bildirilmektedir (Turan ve ark., 2000). Sosyoekonomik diizey ve egitim diizeyi baz alinarak
yiriitiilen calismalarda diisiik veya yiiksek seviye ile ilgili farkli sonuglar elde edilmistir. Kimi
caligmalarda diisiik egitim durumunun sosyal fobinin goriilme siklig1 ile iliskili oldugu bildirilse
de kimi caligmalarda anlamli bir farklilik olmadig1 saptanmustir. Sosyal fobinin bireyin mesleki
islevselligi, akademik performansi ve sosyal islevselligi olumsuz etkiledigi ortaya konmustur
(Dilbaz, 1997). Akabinde evlilik hayati, insan ve aile iliskileri olmak {izere bireyin tiim yasantisi
ve yasam kalitesi olumsuz ydnde etkilenmektedir (Bayramkaya, Toros ve Ozge, 2005). ABD’de
yapilan epidemiyolojik ¢alismalar sonucunda soysal fobinin %13 oraninda toplumu etkiledigi ve
stk gozlenen ruhsal bozukluklar arasinda ilk ligte yer aldigi ortaya konmustur. Son yillarda
Tiirkiye’de yiiriitiilen ¢alismalar sonucunda ise yetiskin bireylerde sosyal fobinin goriilme oraninin
%1.8 oldugu sonucuna ulagilmistir. Yiirtitiilen bir diger ¢aligmalar sonucunda da bireylerde sosyal
fobi goriilme olasiliginin ergen ve geng yetiskinlerde oldukga sik oldugu bildirilmistir (Haspolat
ve Kagan, 2017). Universite dgrencilerinin katilimi ile yiiriitillen calismalarda ise, sosyal fobi
goriilme sikliginin %9.8-22 arasinda degiskenlik gosterdigi saptanmistir (Giiltekin ve Dereboy,
2011).

661

Sosyal fobi ile beraberinde depresif bozukluklar, maddeyi kotiye kullanim, — anksiyete
bozukluklari, basta gelen komorbid bozukluklardir (Giiltekin ve Dereboy, 2011). Depresif
bozukluklar arasindan major depresif epizod, maddeyi kotiiye kullanimda 6zellikle alkoliin kotiiye
kullanim1 ve akabinde basit fobi, agorafobi gibi ruhsal bozukluklarin da eslik ettigi goriilmektedir.
Komorbid bozukluklarin eslik etmesi, sosyal fobinin seyrini de oldukg¢a etkilemektedir.
Bozuklugun siddetini arttirabilmekte ve hatta tedavi siirecinin seyrini olumsuz etkileyebilmektedir
(Turan ve ark. 2000). Sosyal fobi ruhsal bozukluklarin bir¢coguna zemin olusturmakta, bireyde
0zsaygida diismeye, ige donmeye neden olmaktadir (Apak ve Yaman, 2019).
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Psikoterapinin, ruhsal bozukluklarin tedavisinde yadsinamayacak bir giicii vardir. Ozellikle son
yillarda popiileritesi gittikce artan bir psikoterapi yontemi olan biligsel davranig¢1 terapi, ruhsal
bozukluklarin tedavisinde olduk¢a fayda saglamaktadir. Aaron T. Beck’in kurucusu oldugu bilissel
davranisci terapi birgok psikiyatrik ve psikolojik bozuklugun tedavisinde kullanilan ortalama 45-
50 dakika siiren seanslardan olusan yapilandirilmis bir psikoterapi yoOntemidir. Ergen ve
yetiskinlerde siklikla tercih edilmektedir. Biinyesinde hem biligsel hem de davranigsal birgok
teknik bulundurmaktadir. Psikopatolojileri temel alarak bireylerin davranislarini biligsel ve
davranis¢1 kuram gergevesi i¢inde aciklamayi hedefler. BDT duygu, diisiince ve davraniglarimiz
yani ne hissettigimiz, nasil davrandigimiz, diisiindiiklerimiz ile ilgilenmektedir. Bilissel davranisci
terapi simdiki zaman yani su ana ve mevcut sorunlara odaklanir, asil amag sorunlara neden olan,
altta yatan islevsel olmayan biligsel siirecleri ve fikirleri belirleyerek davramista degisim
saglamaktir. Diislinceler duygulari, duygular ise davraniglar etkilemektedir. Terapistin roli
bireylere olaylar1 degerlendirme bi¢iminin, duygularii etkiledigini ve belirledigini danisana
aktararak danigsanin yorumlamalarinin ge¢cmis deneyim ve tecriibeleriyle baglantili oldugunu
aktarmak ve farkindalik kandirmaktir ( Pistof ve Sanli, 2013).

Bilissel davranisct terapi anksiyete bozukluklari, duygudurum bozukluklari, dikkat eksikligi ve
hiperaktivite bozukluklari, yeme bozukluklari, disa atim bozukluklar1 ve tik bozuklugu gibi cesitli
bozukluklarin tedavisinde kullanilmaktadir, oldukga basarili ve olumlu sonuglar vermektedir. Son
yillarda bagimlilik tedavisinde de siklikla basvurulan bir terapi yontemi oldugu goriilmektedir
(Ozvan ve Celik, 2017). Sosyal fobinin tedavisinde de yadsinamayacak bir yere sahiptir. Yapilan
aragtirmalara sonucunda da tedavide oldukca fayda sagladigi goriilmektedir ve sosyal fobinin

tedavisinde siklikla tercih edilmektedir (Sungur, 2000). 662

Séz konusu olan danisan 1.K; iletisim ve insan iliskileri kurmakta zorluk ¢ekmekte, yeni biriyle
tanigsmaktan, konugmaktan, insanlara bir sey sormaktan ¢ekinmekte, tanimadig1 yabanci ortamlara
girmek istememekte, insanlara hayir diyememekte, beraberinde bu gibi durumlarda olduk¢a yogun
bir kaygi ve korku duymakta, heyecanlanmakta, yiizde kizarma, terleme ve titreme yasamaktadir.
Yasanilan bu durum son 1 yildir devam etmektedir DSM -V tani oOlgiitleri géz Oniinde
bulundurularak semptomlarin sosyal fobi (toplumsal kaygi bozuklugu) tanisal Olgiitlerini
karsiladig1 ortadadir. Yapilan gézlem ve degerlendirmeler sonucunda da danisanin tanisinin sosyal
fobi oldugu 6ngoriilmiistiir. Danisan ile igbirligi igerisinde tanilama icin bir psikiyatri uzmanina
yonlendirilmis psikiyatri uzmani tarafindan danisana sosyal fobi tanis1 konulmustur. Danigan ile
toplamda 11 seans gerceklestirilmistir ve seanslar halen devam etmektedir. Her seans 40 dakika
olarak gerceklesmektedir.

BILISSEL DAVRANISCI TERAPI

Bilissel davranisci terapi Albert Ellis’ in atkilariyla Aaron T. Beck tarafindan ortaya konan ¢esitli
ruhsal bozukluklarin tedavisinde kullanilan ortalama 45-50 dakika siiren seanslardan olusan
yapilandirilmis bir psikoterapi yontemidir. Ergen ve yetiskinlerde siklikla kullanilan giinlimiizde
poptileritesi oldukga yiiksek bir terapi yontemidir. Biinyesinde hem shem de davranigsal bir¢ok
teknik bulundurmaktadir. Psikopatolojileri temel alarak bireylerin davranislarini biligsel ve
davranis¢1 kuram gercevesi i¢inde aciklamayi hedefler. BDT duygu, diisiince ve davraniglarimiz

yani ne hissettigimiz, nasil davrandigimiz, diisiindiiklerimiz ile ilgilenmektedir (Pistof ve Sanli,
2013).
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Biligsel davranisgi terapi anksiyete bozukluklari, duygudurum bozukluklari, dikkat eksikligi ve
hiperaktivite bozukluklari, yeme bozukluklari, disa atim bozukluklar: ve tik bozuklugu gibi ¢esitli
bozukluklarin tedavisinde kullanilmaktadir, olduk¢a basarili ve olumlu sonuglar vermektedir. Son
yillarda bagimlilik tedavisinde de siklikla basvurulan bir terapi yontemi oldugu goriilmektedir
(Ozcan ve Celik, 2017). Bilissel davranisci terapi simdiki zaman yani su ana ve mevcut sorunlara
odaklanir, asil amag sorunlara neden olan, altta yatan islevsel olmayan biligsel siirecleri ve fikirleri
belirleyerek davranista degisim saglamaktir. Diisiinceler duygulari, duygular ise davraniglari
etkilemektedir. Terapistin rolii bireylere olaylar1 degerlendirme bi¢iminin, duygularini etkiledigini
ve belirledigini danisana aktararak danisanin yorumlamalarinin gegmis deneyim ve tecriibeleriyle
baglantili oldugunu aktarmak ve farkindalik kandirmaktir (Pistof ve Sanli, 2013).

Biligsel davranisgi terapi bireyin bilissel yapisini kavramlastirmada otomatik diislinceler, ara
inanglar ve temel inanglar ele almaktadir. Otomatik diisiinceler bireyin zihninde aniden, birden
ortaya c¢ikan, beliren disiincelerdir. BDT’ o0zellikle olumsuz otomatik diisiincelere
odaklanmaktadir. Birey otomatik duygularin farkinda degildir, otomatik diisiincelere eslik eden
duygularin bilincindedir. Ara inanglar otomatik diisiincelerin bir alt basamaginda yer almaktadir.
Ara inanglarin saptanmasi otomatik diislincelere gore daha giictiir. Otomatik diisiinceler kullanilan
teknikler sonucu ara inanglara gére daha kolaylikla saptanabilmekte ve birey tarafindan fark
edilebilmektedir fakat ara inanglar i¢in durum bdyle degildir. Saptanmasi gii¢ oldugundan c¢esitli
Olcekler yardimiyla agiga ¢ikmasi saglanabilmektedir. Bir benzetme yapmak gerekirse ara inanglar
icin koruyucu bir tampon diyebiliriz. Temel inanglar kisinin ¢evreden edindigi bilgileri nasil
diizenleyecegini, g¢evresi, kendisi ve yasam ile ilgili temel varsayimlari igermektedir. Temel
inanglar bireyin ge¢mis yasantilart ve yasam deneyimleri sonucunda var olmaktadir ve kesin 663
yargilar icermektedir (Ozcan ve Celik, 2017).

OLGU

LK, 1996 yilinda Izmir’ de yiiksek sosyo-ekonomik diizeyde iki ¢ocuklu Doktor - Akademisyen
bir ailenin ilk ¢ocugu olarak diinyaya gelmistir. Danisan istenen bir ¢ocuk oldugunu, anne-
babasiin evlilik Oncesinde birbirlerini tanidiklarini hatta iiniversitede o6grenim gordiikleri
zamandan beri tamistiklarini, bir iliski i¢inde olduklarini ve ebeveynlerinin ailelerinin de zaten
onceden tanigik oldugunu belirtmistir. Ebeveynlerinin olduk¢a mutlu ve huzurlu bir evliligi oldugu,
bundan dolay1 ¢ok mutlu bir ¢ocuk olarak biiylidiigiinii, olduk¢a sevgi ve ilgi gordiigiinii ifade
etmistir. Danisan 5 yasinda iken 2001 yilinda kiz kardesi diinyaya gelmistir (kendisinden 5 yas
kii¢iik) su anda 21 yasinda ve Ankara’da koklii bir tiniversitede Tip 6grenimine devam etmektedir.
Kiz kardesinin dogdugu andan itibaren, onu ¢ok sevdigini ve deger verdigini belirtmistir. Danigsan
ebeveynlerinin yonergeleri dogrultusunda koklii, yliksek standarthi bir kolejde ilk ve ortaokul
egitimini tamamladigini, Izmir’ de yine yiiksek standartli iyi bir lisede 6grenim gordiigiinii,
{iniversite sinavindan yiiksek bir puan aldigim ve Izmir’de giizel bir iiniversitede Hukuk béliimiine
kaydoldugunu, egitim siiresi boyunca zorlu fakat iyi bir egitim aldigini, iiniversiteden derece ile
mezun oldugunu ve okudugu boliimii ¢ok sevdigini ifade etmistir. Mezun olduktan hemen sonra
zorunlu stajin1 tamamlayip meslek hayatina basladigint 2 yil kadar calistiktan sonra da daha
donanimli ve yetkin olmak i¢in yiiksek lisans yapmaya bagsladigini belirtmistir. Fakat kendisinden
5 yas kiiciik kiz kardesinin kendisinden olduk¢a zeki ve daha basarili oldugunu, bu durumun
ailesinin tizerinde baski kurmasina neden oldugunu aktarmistir. Ebeveynlerinin esnek ve modern
goriislii bireyler oldugunu fakat talepkar ve zaman zaman egitim hayatinda alacagi kararlara
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miidahale etmeye calistiklarini ¢iinkii egitime her seyden ¢ok dnem verdiklerini ifade etmistir.
Biitiin bunlarin kendisini rahatsiz ettigini, 6zellikle de miidahale konusunda kardesinden daha ¢ok
kendisine miidahale edildigini, bu durumun kendisini, okul ve mesleki hayatta daha fazla ¢calisma
ve cabalamaya ittigini, kendisini siirekli daha fazla calisir, caba sarf eder halde buldugunu bu
nedenle ara sira ailesiyle anlasmazliklar yasadigini, kendisini sikigmis hissettigini ifade etmistir.
Danisan, ebeveynlerinin kiz kardesinin egitim hayati konusunda daha esnek davrandiklarini,
zaman zaman kiyaslamalara maruz kaldigimi bu durumun iyice kaygili hissetmesine ve kendi
diinyasina ¢ekilmesine neden oldugunu sdylemistir. Danigan ebeveynlerinin gosterecegi tepkiden
ve kardesi ile kiyaslanacagi algisina kapilarak ¢ogu zaman yogun kaygi ve i¢ce kapanma yasadigini
ifade etmistir. Talepkar ebeveynlerinin olmasi ve kiz kardesi ile kiyaslanmasi1 danisanda 6zgiiven
kaybma ve i¢e kapanmaya neden olmustur. Universiteden mezun olduktan sonra annesinin
rahatsizlandigini, 4 y1l 6nce meme kanserine yakalandigini ifade etmistir. Annesinin hastaliginin
basladig1 ve tedavi gordiigiinii o donemlerde ¢ok zor donemlerden gectigini, siirekli icinde bir
korku ile yasadiklarini (annesinin su anda kanseri yendigi ve saglikli oldugu halde bdyle
hissettigini, bu hissin hi¢ gitmedigini ifade etmistir) siirekli mutsuz, kaygili oldugunu séylemistir.
““Kendimi bildim bileli ¢ok sessiz ve ¢cekingendim ama son zamanlarda iyice sessizlestim, igime
kapandim, asir1 kaygili hissettim, birine bir sey sdylemekte bir sey istemekte bile ¢ekinir oldum,
rahatca isletisim kurmakta zorluk ¢ekiyorum ve hi¢ kimseye higbir seye hayir diyemiyorum diye
yakinmalarda bulunmusgtur’’.

Aile disindaki iligkileri tizerine; kiiglikliiglinden bu yana devam eden yakin arkadaslik iligkilerinde
sorunlar yasadigin ¢iinkii biraz fazla ¢ekingen, sessiz oldugunu bu yilizden de rahat iliski, iletisim
kuramadigini fakat bu durumun artik son zamanlarda ¢okga arttigini, hatta sosyal hayatini oldukca 664
etkiledigini ifade etmektedir. Artik arkadaslariyla iletisim kurmakta bile zorluk cektigini, yeni
biriyle tanismaktan, konusmaktan ¢ekindigini, hatta insanlara bir sey sormaktan bile ¢ekinmeye
basladigini, tanimadig1 yabanci ortamlara girmek istemedigini bdyle durumlarda olduk¢a yogun
bir kayg1 yasadigini, heyecanlandigini, hatta yiiziiniin kizardigini, terledigini hissettigini ve higbir
seye hayir diyemedigini ifade etmektedir. Mesleginden dolay1 ¢ok sik insanlarla iletisim i¢inde
olmas1 gerektigini fakat i¢inde bulundugu durumun artik isini bile olumsuz etkiledigini ifade
etmistir. Meslek hayatinda ¢ok iyi bir konumda oldugunu, sorunlarmin bunu etkilemesinden
oldukca korktugunu ve kaygi duydugunu dile getirmistir. Kendisinin is konusunda genis bir
cevreye sahip oldugunu, bunun da mesleginde olduk¢a basarili oldugunu fakat artik kaygisindan
dolay1 is hayatinin olumsuz etkilendigini agik¢a belirtmistir.

Danigan fiziksel sagliginin iyi oldugunu, herhangi bir hastalik ve operasyon gecirmedigini ifade
etmistir. Bugiline kadar psikolojik ya da psikiyatrik herhangi bir yardim almadigini fakat i¢inde
bulundugu durumun bir an dnce atlatmasi gerektigini, yoksa hayatinin yerle bir olacagini belirtmis
fakat diizelecegine dair bir umudu oldugunu da eklemistir. Ayrica alkol, sigara gibi herhangi bir
madde kullanmadigin1 da belirtmistir.

GECMIS YASAM OYKUSU

I.K talepkar ebeveynlere sahiptir. Annesi akademisyen babasi ise doktordur. Ebeveynleri egitim
hayatina olduk¢a dnem vermekte ve bu konuda talepkardir. Basar1 ailesi i¢in olduk¢a dnemlidir.
Kendisinden 5 yas kiiciik bir kiz kardesi bulunmaktadir, kardesi egitim hayatinda oldukca
basarilidir bu nedenden dolay1 ebeveynleri tarafindan kardesi ile kiyaslanmaktadir. Mutlu bir ailesi
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oldugunu, oldukca sevildigi ve ilgi gordiigiinii ancak egitim hayat1 ilizerinde yapilan baski ve
kiyaslanmanin onu oldukca kaygilandirdig1 ve ¢ok caligmaya ittigini ifade etmektedir. Ailesi ile
baglar1 oldukga kuvvetlidir, bir donem yalniz yasadigini annesinin rahatsizlanmasi iizerine ailesi
ile birlikte yasamaya basladigin1 ve halen birlikte beraberlik icinde yasadiklarini aktarmistir.
Sosyo-ekomik diizeylerinin yiiksek oldugu, higbir temel ihtiyacinin ihmal edilmedigini, 6zellikle
de egitim hayatlar1 s6z konusu oldugunda biitiin olanaklarin saglandigin1 belirtmistir. Yasadigi
durum nedeniyle daha 6nce psikolojik destek almayi1 ¢ok istedigini ve bunun igin arastirma
yaptigin1 fakat is hayatinin yogunlugundan ve yasadiklarindan dolayr firsat bulamadigini
belirtmistir. Sikayetlerinin son 1 yildir bariz bir sekilde ortaya ¢iktigini ve bu durumun kendisinin
is hayatini, sosyal hayatini, halen lisansiistli egitimine devam ettigi icin akademik hayatini ve
yasantisinin tiimiinii olumsuz etkiledigini bu durumdan dolay1 oldukca rahatsizlik ve yogun kaygi
duydugunu ifade etmistir. Sikayetleri neticesinde danisanin durumdan bir hayli yoruldugu ve
karamsar bir durum igerine girdigi gézlemlenmistir.

BULGULAR

Danisan ile her biri 40 dakika siiren 11 seans uygulanmistir ve seanslar halen devam etmektedir.
Danisanin gegmis yasami ve giincel probleminin saptanabilmesi, problem listesinin detayli olarak
belirlenebilmesi i¢in 4 seans yapilmistir. Danisanin yansitti§i 6ykii asagida yer alan tabloda
(Tablo1) teknik olarak 6zetlenmistir.

Tablo 1
Ovkiiniin Teknik Ozetlenmesi 665
Erken Yasam Talepkar ve yonlendirici ebeveynleri olmasi, kardes kiyaslamasi ve
Deneyimi ebeveynlerine karsi akademik hayatta bagarili olma sorumlulugu duymasi
Temel Inan¢ Basarisizim, degersizim, yetersizim
Islevselligi
Bozan Degerli olmam i¢in ¢ok bagarili olmaliyim, basarimi kaybedersem ailem
Varsayim icin degersiz olacagim
Kritik Yasam Iletisim kurmada ¢ok zorluk ¢cekme, iletisim kuramama
Olay1
Olumsuz Ben pisirigin tekiyim, elde ettigim basar1 kaybedecegim. Sorunumu
Otomatik cozemezsem hayatim yerle bir olacak basarisiz olacagim, ailem bana
Diisiinceler deger vermeyecek.
Somatik: Yizde kizarma, ellerde titreme, terleme
Davramssal: Ice donme, bireyler ile iletisim kurmaktan kaginma
Motivasyonel: Motivasyonda gerileme
Belirtiler Bilissel: Karamsarlik, basarisin1 kaybedecegine dair islevsiz diisilinsel
ugraslar
Duygusal: Mutsuz ve asir1 kaygili hissetmesi, basarisin1 kaybedecegi
diistincesi

Danisan 1.K ile yiiriitiilen seanslarda, tanisma, detayli anamnezin alinmasi, giincel problemlerin
saptanmasi ve detayli listesinin olusturulmasi i¢in yaklasik olarak 4 seans gergeklestirilmistir. Ik
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olarak danisana sosyal fobi ile ilgili olarak psikoegitim verilmistir. Psikoegitimin igeriginde, sosyal
fobi ile ilgili olarak bozuklugun ne oldugu, klinik tablosu, tedavi yontemleri ve tedavinin seyri ile
ilgili kapsamli bilgi verilmis, bas etme becerileri ile ilgili psikoegitim verilmistir. Sonrasinda
biligsel davranigg1 terapinin ne oldugu, nasil bir terapi yontemi oldugu, nasil ilerleyecegi, iceriginin
ne oldugu hakkinda bilgilendirilmeler yapilarak psikoegitim verilmistir. Terapinin bilissel
miidahale kisminda ilk olarak, bireyin kendine dair olumsuz otomatik diislincelerinin ortaya
¢ikarilmasi ve belirlenmesi i¢in otomatik diisiince inceleme formu kullanilmis sonucunda otomatik
diisiinceler belirlenmistir bu sayede islevsiz varsayimlar ve inanglarin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlanmistir. Sonrasinda islevsel olmayan varsayimlar ve inanglar ile ¢alisilmis disfonksiyonel
varsayimlarin belirlenebilmesi icin sokratik sorgulama teknigi uygulanmistir. Disfonksiyonel
varsayimlar olumsuz otomatik diisiinceleri etkilemektedir. Birey otomatik diislincelerin farkinda
degildir, tetiklenen kayginin yarattig1 semptomlarin farkindadir, bu nedenle kaygi bireyde fiziksel
belirtilerin ortaya ¢ikisini tetiklemis olur. Ortaya ¢ikan kaygi ve fiziksel belirtiler ise olumsuz
otomatik diisiincelerin git gide artmasina neden olmaktadir. Akabinde fiziksel belirtiler ile birlikte
kaginma davranislar1 da ortaya ¢cikmis olur (Ozcan ve Celik, 2017). Bu nedenle sokratik sorgulama
teknigi kullanarak danisanin islevsel olmayan varsayimlarin farkina varmasi, anlamlandirmasi,
kacinma davranislari ile ilgili diisiincelerinin sorgulanmasi saglanmistir. Sayet.... Olursa, bu senin
icin ne anlama gelir? Kendiniz...... durumunda rahat hissetmeniz i¢in neleri yapabilmeyi
istersiniz? Ne gibi kanitlarin var?...’1n baska yorumu olabilir mi? gibi sokratik sorgulama sorular1
kullanilarak danisanin islevsel olmayan varsayimlarinin belirlenmesi saglanmigtir. Danisan 7.
seanstan itibaren sokratik sorgulama teknigini iyice kavramis, yasaminin igerisine dahil etmis ve
giinliik yasantisinda uygulamistir.

Terapinin davranigsal miidahale kisminda, danisana hatali biligleri ve inanglarimin farkinda 666
olabilmesi ve anlamasi i¢in sosyal beceri egitimi verilmistir. Bu sayede danisanin hatali bilis ve
inan¢larin1 anlamasi, akabinde degistirmeye yonelik cabalamasi, uygun teknikler aktarilarak
dikkatinin kendinden ziyade sosyal etkilesim yoniine ¢evrilmesi saglanmistir. Sosyal fobik
bireylerde dikkat i¢e doniiktiir ve danisan diger bireyler tarafindan degerlendirilecegi konusunda
kayg1 yasar. Dikkatin yoniinii kendinden ziyade disariya ¢evrilmesi bireyin kendiyle ilgili siirekli
kaygi yaratan diislincelerinin Oniine ge¢mesini ve kacinma davraniglarinin azalmasini saglar
(Ozcan ve Celik, 2017). Danisana dikkatini kendinden uzaklastirmasina yardimci ev ddevleri
verilmis, tesvik edici yonlendirmeler ve geri bildirimler yapilmistir. Damisanin kaygi ve
gerginligini azaltmak icin gevseme ve nefes egzersizleri hakkinda bilgi verilmis, teknikler detayli
sekilde aktarilmistir. Bu sayede danisanin kaygisiyla basa cikabilmesi ve yonetmeyi 6grenmesi
saglanmustir.

Yiiriitiilen seanslarda danisan ev 6devlerini eksiksiz bir sekilde tamamlamis ve aksatmamustir. 8.
Seanstan itibaren ev 6devlerini iyice benimsemis ve hayatina adapte etmistir. Danisanin 10.
Seanstan itibaren diisiik olan 6zgiiven seviyesinin yiikseldigi agik¢a gdzlemlenmistir. Son olarak
yapilan 11 seans ile birlikte genel bir degerlendirme yapilmis danisanin ilk seanstan bu yana
oldukca giizel, olumlu yol kat ettigi gdzlemlenmis, bireydeki olumlu degisimler goriilmistiir. Su
ana kadar danisan ile toplam 11 seans gergeklestirilmistir ve seanslar halen devam etmektedir.
Seanslarin sonlandirilmas: ile ilgili danisan ile isgbirlik¢i bir tutum iginde sonlandirilmasi
hedeflenmektedir.
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TARTISMA

Literatiire bakildiginda bilissel davranisgi terapinin, sosyal fobinin tedavisi oldukg¢a olumlu etkileri
olan bir psikoterapi yontemi oldugu asikardir. Bilissel davranis¢1 terapi anksiyete bozukluklari,
duygudurum bozukluklari, dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozukluklari, yeme bozukluklari, disa
atim bozukluklar1 ve tik bozuklugu gibi ¢esitli bozukluklarin tedavisinde de kullanilmaktadir,
olduke¢a basarili ve olumlu sonuglar vermektedir. Son yillarda bagimlilik tedavisinde de siklikla
basvurulan bir terapi ydntemi oldugu goriilmektedir (Ozcan ve Celik, 2017). Sosyal fobinin
tedavisinde de 6nemli bir yere sahiptir. Yapilan arastirmalar sonucunda da tedavide oldukca fayda
sagladig1 goriilmekte ve sosyal fobinin tedavisinde siklikla tercih edilmektedir (Sungur, 2000).
Literatiirde yer alan farli ¢alismalar incelendiginde, Dogan ve Okumusoglu (2022)
tarafindan yiiriitiilen ¢aliymada toplumsal kaygi bozukluguna (Sosyal Fobi) sahip bireylerde
biligsel davranigc1 grup terapilerinin olumlu yonde etkili oldugu, bireylerin yasam kalitelerini
arttirdig1 ve kaygi seviyelerinin indirgenmesinde rol oynadigi saptanmistir.
Erglin tarafindan 2005 yilinda yapilan calismada biligsel davranig¢t terapinin sosyal fobi
tedavisinde etkili oldugu, 6zelliklede danisanin kaygiyla basa ¢ikabilir durma gelmesinde etkili
oldugunu, sosyal ortamlardaki becerilerini arttirmada dnemli bir role sahip oldugu bildirilmek ile
birlikte bilissel davranis¢i terapi tekniklerinden biri olan maruz birakma tekniginin sosyal fobi
iizerinde olumlu etkileri oldugu ve siklikla kullanildigina deginilmistir.
Kaval ve Siit¢ii’niin (2016) yaptig1 calismada biligsel davranisci grup terapilerinin sosyal fobinin
de i¢inde yer aldig1 bir¢cok anksiyete bozuklugunda psikofarmakolojik tedaviye kiyasla alternatif,
etkili bir yol oldugu ve sosyal fobi belirtilerinin azalmasinda etkili oldugu saptanmistir. Biligsel 667
davranig¢1 grup terapilerinin gocuk ve ergenlerde olduk¢a etkili oldugu konusuna dikkat
cekilmistir.
Kermen ve Erden (2019) yiriittiikleri ¢alismada bilissel davranis¢r yaklasimin ¢ocuk, ergen ve
yetigkinlerde sosyal fobide sagaltim saglanmasinda etkili bir yaklasim oldugu konusuna
deginmislerdir. Bilissel davranisci1 terapide kisa ve uzun donem etkileri arastirilmistir. Ayrica
sosyal beceri egitiminin sosyal fobinin tedavisinde 6nemli bir yere sahip oldugu vurgulanmistir.
Psikoegitimin sosyal fobinin seviyesinde diismeye katki sagladigi saptanmistir
Yalc¢in ve Siitcii (2016) yaptiklar1 ¢alismada biligsel davraniser terapi ve bilissel davranisgr grup
terapisinin sosyal fobinin yetiskinlerde ortaya ¢ikan sosyal fobi semptomlarini azalttigi, bu sayede
bireylerin yasam kalitelerinin arttigin1 saptamistir
Bal, Cakmak ve Uguz tarafindan 2013 yilinda yiiriitiilen bir ¢aligmada farmakoterapi ve biligsel
davranig¢1 terapinin hem kadinlar hem de erkeler iizerinde sagaltim sagladigi sonucundan
bahsedilmistir.
Bilge, Giil ve Birgek (2020) yiiriittiikkleri calismada bilissel davranise1 terapide kullanilan maruz
birakma tekniginin sosyal fobinin tedavisinde ve belirtilerin azaltilmasinda etkili oldugunu
saptamig, maruz birakma teknigini sanal gergeklik ile birlestirerek Biligsel davranisgi terapinin
etkinligi arttirmay1 hedeflemisler, bu konuda ¢alismalar ve denemeler yapmiglardir.
Sosyal Fobinin tedavisinde kullanilan yontem ve psikoterapi yontemleri konusunda daha gesitli ve
detayli arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Literatlire bakildiginda eksiklikler oldugu goze
carpmaktadir. Bu eksiklikleri aza indirgeyebilecek sosyal fobi ile ilgili daha gesitli ¢alismalar
yiiriitiilebilir. Soyal fobi farkli psikoterapi yontemleri ve farmakolojik tedaviler ele alinarak
incelenebilir. Bu sekilde literatiiriin daha cok detaylandirilmas: saglanabilir. Mevcut vaka
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caligmasinin, sosyal fobi (toplumsal kaygi bozuklugu) tedavisinde bilissel davranis¢i terapiyi
kullanmak isteyen ve bu konu ile ilgilenen arastirmacilar i¢in farkli bir &rnek oldugu
diistiniilmektedir.
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