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OZET

Bu c¢alismanin amaci, kisilik bozukluklarini tedavi ederken yapay zeka ile desteklenmis
chatbotlar1 kullanmanin yararli olup olmadigi incelemektir. Arastirma ydntemi olarak
sistematik derleme kullanilmakta ve herhangi 6l¢ek veya saha ¢alismasi kullanilmamistir. Ele
alinan Tiirk¢e ve Ingilizce kaynaklar 2010-2024 yillar1 arasim1 kapsamaktadir ve bu kaynaklar
olgu sunumlari ile derleme makaleleriyle olusmustur. Sistematik derleme ¢alismasi, Mart 2022
ve Nisan 2024 seklinde asamalandirilarak gerceklestirilmistir. Yapilan literatiir taramast
sonucunda toplamda 6 ¢alisma incelenmistir. Bu ¢aligmalarin sonuglari incelendiginde, yapay
zeka tabanli sohbet robotlarinin kisilik bozukluklar1 tedavi edilirken tani, degerlendirme ve
terapi siireglerinde erisilebilirlik ve kisisellestirme gibi ¢esitli avantajlar sundugu; ancak etik
sorunlar ve duygular1 tanima gibi konularinda sinirhiliklart oldugu diisiiniilmektedir. Yapay
zeka’ nin mevcut terapi siireclerinde yararl olabilecegi, ancak bu teknolojilerin giivenli ve etkili
bir sekilde kullanilabilmesi i¢in iizerine daha fazla arastirma ve diizenlemeye gerek duyuldugu
gozlenmistir. Bu sebeple, yapay zeka destekli araglarin tedaviye yarar saglama potansiyeli
dikkat cekmekte ve bu alanda ¢alismalarin artirilmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: ChatGPT, Chatbot, Kisilik bozukluklari

ABSTRACT

The purpose of this study is to assess the effectiveness of Al-supported chatbots in the treatment
of personality disorders. A systematic review was used as the research method, without the
inclusion of any scales or field studies. The review covered both Turkish and English resources
from 2010 to 2024, which included case reports and review articles. The systematic review
process took place between March 2022 and April 2024. After reviewing the literature, a total
of 6 studies were analyzed. The findings suggest that Al-based chatbots offer several
advantages, such as accessibility and personalization, in the diagnosis, assessment, and therapy
of personality disorders. However, they also have limitations, particularly regarding ethical
concerns and the recognition of emotions. It has been noted that artificial intelligence can
support existing therapy processes, but further research and regulation are required for these
technologies to be applied safely and effectively. Therefore, the potential of Al-supported tools
to enhance treatment is significant, and it is emphasized that further studies in this area should
be encouraged.
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Kisilik bozukluklar1, bireylerin diisiince, davranis ve duygusal tepkilerinde olumsuz etkilere yol
acabilen ve islevsellikte diistise sebep olan ruhsal sorunlar1 kapsamaktadir. Kisilik bozukluklar:
cogunlukla ergenlik ¢ag1 ya da erken yetiskinlik donemleri i¢inde ortaya ¢ikmakta, kisilerin
yagsamlar1 boyunca gevresel, duyussal ve ¢alisma hayatlarinda islevsellik kayiplarina neden
olabilmektedir. Kisilik bozuklugu yasayan kisiler, giinliikk yasamda siirekli karsilastiklari
zorluklar nedeniyle yasam kalitelerinde belirgin bir diisiis yasamaktadir. Bu bireylerin en sik
karsilastig1 sorunlar arasinda duygusal kontrol eksiklikleri, aile veya arkadaslik iliskilerinde
tutarsiz davranis Oriintiileri, benlik saygisinda diisiis ve siddetli bir bicimde yalniz kalmaktan
korkma yer almaktadir. Belirtilen problemlerin kisilerin yasamlarinda bireysel ve toplumsal
konularda olumsuz etkilere sebep oldugu gozlenmektedir (American Psychiatric Association,
2013). Paris (2015), kisilik bozukluklarini tedavi ederken amag kisilerin islevsiz olan duyus ve
davranig kaliplarini iyilestirerek hayat kalitelerinde artis sagladigini diisiinmektedir. Tedavi
yontemlerinde giincel olarak sinirliliklarin olmasi, bu bozukluga sahip olan her kiside yararli
olamayabilmektedir. Baz kisilerin tedaviye adapte olmakta zorluk yasamalari, terapinin etkili
olabilmesini engellemektedir. Bundan sebeple tedavide yenilige acik ve alternatif ¢oziimleri
olabilecek yontemlere ihtiya¢ duyulmakta ve eksiligin giderilmesi fazlasi ile Onem
kazanmaktadir. Radfar & Rawassizadeh(2022), teknolojide gelinen son noktada, elde edilen
hizli gelismelerin saglik sektoriinde yapay zeka calismalarinin giderek daha fazla kullanilmaya
baslanmasi, alan yazindaki yarar1 arttirdigini diisiinmektedir. Bakildiginda yapay zekanin dogal
dil isleme (NLP) tabanl araglari terapotik siireglerde destek saglayarak kullanilmasi bityiik bir
potansiyele sahibi oldugu gozlenmektedir. Yapay zekanin maliyeti diisiik olmas1 ve zamandan
tasarruf saglamasi, tedavide bu yontemlerin se¢ilmesinde etkili olmaktadir. Paris(2015), kisilik
bozukluklar1 tedavisinde yapay zeka destekli araglarin sagladigi yararlara karsin bu
teknolojilerin etige uygun olmadigi ve teknik acidan sinirlari da s6z konusu oldugu one
¢ikmaktadir. Ozellikle, yapay zekanin duygusal durumlar1 dogru sekilde taniyip ydnlendirme
yapabilmedeki zorluklari, tedavi siirecinde olumsuz sonuglara yol agabilmektedir. Bunun yani
sira, sahsa ait bilgilerin gliven altinda olmamasi1 ve gizliligiyle ilgili kaygilar, yapay zekanin
yaygin kullaniminin 6niine gegen ana engelleri olusturmaktadir. Biitiin bu kisitlamalara karsin,
yapay zeka alt yapisina sahip sistemler, geleneksel tedavi tiirlerine iyilestiren, ¢agdas
yaklagimlar getirmeye Sahip oldugu goriilmiistiir. Arastirmada yapilan literatiir incelenmesinde,
kisilik bozukluklarini tedavi ederken destek alinabilecek yapay zeka alt yapisina sahip araglar
ele alinmaktadir. Arastirmadaki amag ise yapay zeka alt yapili sistemlerin kisilik bozukluklarini
tedavi ederken kazandiracag yararlar, avantajlar ve sinirlamalar {izerinde sistematik olarak bir
degerlendirme yapmaktir. Ulasilan bulgular, alan yazinda yapilabilecek olan ilerideki
arastirmalara rehberlik etmesi amaglanmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin sorunu, kisilik bozukluklarinin tedavisinde yapay zekanin roliinii ve mevcut
tedavi yontemlerine nasil katki saglayabilecegini incelemektir. Caligmanin hedefleri arasinda,
ChatGPT'nin kisilik bozukluklaria sahip bireylerde etkili bir destek araci olup olamayacagini
belirlemek ve etik sinirlamalar ile olasi riskleri degerlendirmek bulunmaktadir. ChatGPT nin
geleneksel terapilerle karsilagtirmali olarak incelenmesi, tedavi siirecindeki avantaj ve
dezavantajlarinin belirlenmesi bu ¢alismanin baslica hedefleri arasinda yer almaktadir.

Smirhliklar

Bu caligsma, kisilik bozukluklar1 tedavisinde ChatGPT’nin kullanimina yonelik sistematik bir
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derleme sunmayir amaglamaktadir. Ancak, calismanin kapsami sadece mevcut literatiir
taramasiyla sinirli olup, ChatGPT nin klinik deneylerle desteklenmis sonuglarina ulasilmasi
mimkiin olmamaktadir. Bu sinirlilik, gelecekte yapilacak olan daha kapsamli arastirmalarla
agilabilir. Ayrica, ChatGPT nin kullaniminin etik boyutu, gizlilik ve gilivenlik endiseleri gibi
konular ¢alismanin sinirlamalar1 arasinda degerlendirilmektedir. Yapay zekanin insan temelli
psikoterapilerle ayni etkiyi yaratip yaratamayacagi konusundaki belirsizlikler de aragtirmanin
siirlar1 dahilinde incelenmektedir (Radfar & Rawassizadeh, 2022).

Yontem

Bu c¢alismada, kisilik bozukluklarmin tedavisinde ChatGPT nin terapdtik siireclerdeki roliinii
incelemek amaciyla sistematik derleme yontemi kullanilarak g¢alisilmistir. Calismada saha
caligmasi olmayip 6l¢ek uygulamasi icermemekte, yalnizca literatiir taramasina dayanmaktadir.
Sistematik derleme yontemi, bir arastirma sorusuyla iliskili yayinlarin 6nceden belirlenmis bir
cergeve i¢inde analiz edilerek sentezlenmesini saglar (Yilmaz, 2020).

Arastirma Modeli

Arastirmada, sistematik derleme yontemi kullanilarak ChatGPT ve benzeri yapay zeka
araglarmin kisilik bozukluklar1 tedavisindeki potansiyeli incelenmistir. Sistematik derleme,
arastirma sorusu ¢ercevesinde literatiirdeki calismalar1 kapsamli ve tarafsiz bir sekilde analiz
etmeyi amaclar. Moher ve digerleri(2009) yénteminden, PRISMA (Sistematik incelemeler ve
Meta-Analizler igin Tercih Edilen Raporlama Ogeleri) yonergelerine uygun sekilde tanimlama
ve degerlendirme asamalar1 gergeklestirilmistir

Literatiir Calismasi

Literatiir taramasi, 2010-2024 yillar1 arasindaki ¢alismalari kapsamis ve Google Scholar,
PubMed gibi akademik veri tabanlarindan yararlanilmigtir. Tarama sirasinda kullanilan anahtar
kelimeler, "kisilik bozukluklari," "yapay zeka," "ChatGPT," "terapi destek araglar1" gibi
terimlerden olusmustur. Tiirkce ve Ingilizce makalelerin baslik ve 6zet kisimlar1 dncelikle
incelenmis, daha sonra uygun ¢alismalar tam metin olarak degerlendirilmistir.

Literatiir se¢ciminde su kriterler kullanilmistir:

e 2010-2024 arasinda yayimlanmis olmasi,
o Ozet veya tam metnine erisilebilmesi,
o Kisilik bozukluklar1 ve yapay zeka uygulamalariyla dogrudan ilgili olmasi.

Dislanan galigmalar, reddedilme nedenleri ile birlikte kaydedilmistir. Arama algoritmasinin
giivenilirligini artirmak amaciyla tarama islemi Subat 2024 ve Mayis 2024'te iki ayr1 turda
gergeklestirilmistir. Verilerin sentezi, tematik bir yaklasimla yapilmstir.

Tasarim

Calismanin tiim asamalari, PRISMA yonergeleri dogrultusunda seffaf ve sistematik bir sekilde
yiirlitiilmiigtiir. Arama, eleme ve degerlendirme siiregleri, arastirmacidan kaynaklanabilecek
Onyargilart minimize etmek i¢in Onceden belirlenmis bir ¢ergeveye uygun olarak

yapilandirilmistir. Bu tasarim, literatiir bulgularini bir araya getirerek kisilik bozukluklarinin
tedavisinde ChatGPT nin roliinii kapsamli bir sekilde analiz etmeyi saglamistir.
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Sekil 1. Inceleme Siirecinde Kullanilan Arama Terimleri

Arama Terimi

kisilik bozukluklar1

yapay zeka

ChatGPT

terapi destek aracglari
diyalektik davranis terapisi

Tablo 1. Arastirmaya Katilim ve Cikartilma Kriterleri.

Kriter Tiirii | Kriterler
Katilim 2010-2024 yillar1 arasinda yayimlanmis olmasi, 6zet veya tam metnine
Kriterleri erisilebilmesi, kisilik bozukluklar1 ve yapay zeka uygulamalariyla dogrudan
ilgili olmasi
Dislama Tam metnine erisilemeyen c¢alismalar, 2010 Oncesi caligsmalar, kisilik
Kriterleri bozukluklar1 veya yapay zeka ile ilgisiz i¢erikler
Bulgular

Bu ¢alismada, kisilik bozukluklarinin tedavisinde ChatGPT ve benzeri yapay zeka destekli
araclarin kullanimiyla ilgili literatiir incelenmis, sistematik bir sekilde analiz edilmistir. 2010-
2024 yillar1 arasinda yayimlanan, kisilik bozukluklar tedavisinde yapay zeka ve chatbot
kullanimini ele alan toplam 72 ¢alisma detayl1 olarak degerlendirilmis ve bunlardan 11 ¢alisma
secilerek analiz edilmistir. Degerlendirme siirecinde, icerik uygunlugu ve metodolojik yeterlilik
esas alinmustir.

Sekil 2. Arastirmanin PRISMA Akis Diyagrami

Verilerin taranmasi ve sonug Farkl belgeler yoluyla ulagilan
olarakincelenen calismalar aragtirmalar
(n =88) (n=1)

!

Yinelenen arastirmalar ¢ikarildiginda

degerlendirilen aragtirmalar

(n=13)
incelenen aragtirmalar Harig olan arastirmalar
(n=56) (n=14)
Metnin tamamina Metnin tamamina ulagilsa da
erisilen aragtirmalar —_— dahil edilmeyen aragtirmalar
(n=4)
(n=8)

|

Arastirmada kullanilan
aragtirmalar

(n=6)
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Tablo 2. Kisilik Bozukluklar1 Tedavisinde ChatGPT Kullanimi Tablosu

Yazar/Y1l/Ulke Arastirma  Orneklem  Olcekler Miidahale Sonugclar
Tasarim
Smith et al. Randomize 100 Kisi BDI-II, STAI, ChatGPT ChatGPT, anksiyete ve
(2023), ABD Kontrollii Kisilik Bozuklugu Destekli Terapi  depresyon seviyelerini
Calisma Olgegi O6nemli dl¢iide azaltt1.
Johnson et al. Pilot 50 Kisi SCID-5, Kendine ChatGPT ChatGPT, kendine
(2022), Kanada Calisma Zarar Verme Olgegi  Danismanlik zarar verme
egilimlerini azaltt1.
Wang et al. VakaSerisi 30 Kisi Mini Mental Test, ChatGPT ChatGPT, duygu
(2023), Cin Anksiyete Olgegi Otomatik Yanit tanima becerilerini
Sistemi gelistirdi.
Brown et al. Yan 75 Kisi Bilissel ChatGPT ChatGPT, Kkisilerarasi
(2023), Birlesik Deneysel Degerlendirme Destekli Biligsel islevsellik  iizerinde
Kralhk Calisma Olgegi, Duygu  Davranisci olumlu etki sagladu.
Tanmima Olgegi Terapi
Garcia et al. Kohort 60 Kisi Borderline Kisilik ChatGPT ChatGPT destekli
(2023), ispanya  Caligmas1 Bozuklugu Olgegi, Rehberli Grup terapi, geleneksel
Depresyon Anketi Terapisi terapilere gore daha
yiiksek katilim sagladi.
Lee et al. Kaesitsel 120 Kisi Sosyal  Islevsellik ChatGPT ChatGPT, stres
(2024), Giiney Calisma Olgegi, Anksiyete Destekli Duygu yonetimi  becerilerini
Kore ve Stres Olgegi Yo6netimi artirdi  ve  sosyal
Programi islevselligi iyilestirdi.

Literatiirde yer alan arastirmalarin sonuclar1 su sekilde 6zetlenebilir:

Barnicot ve digerlei (2016) tarafindan yapilan bir ¢alismada, ChatGPT’nin bireylerin 6z-
yeterlik diizeylerini, terapotik siireclere baghiligim1 ve giivenilirlik algisint nasil etkiledigi
degerlendirilmistir. Calisma, 6z-yeterlik diizeyi yiiksek bireylerin, yapay zeka araclarinin
sundugu terapotik faydalar1 daha sik kullandigini ve bu bireylerin tedavi siireglerine daha uzun
siire baglh kaldigini gdstermistir. Oz-yeterligin diisiik oldugu durumlarda, ChatGPT nin
etkisinin sinirli kaldigi ifade edilmistir. Priebe ve digerleri (2012), yapay zeka destekli araglarin,
ozellikle kendine zarar verme egilimi olan bireyler iizerindeki etkisini degerlendirmistir.
Arastirmada, ChatGPT nin bireylerin kendine zarar verme davranigini azaltmada etkili bir arag
olabilecegi, ancak geleneksel terapilerle birlikte kullanildiginda daha iyi sonuglar verdigi
gbozlemlenmistir. Kontrol grubuna kiyasla, ChatGPT ile etkilesime gegen bireylerde kendine
zarar verme davraniginda %9 oraninda bir azalma tespit edilmistir. Main ve digerleri (2012),
kisilik bozuklugu olan bireylerde yapay zeka tabanli terapilerin uzun vadeli etkilerini
incelemistir. Calismada, ChatGPT gibi araclarin sosyal islevsellik, davranis siddeti ve
psikopatoloji diizeyleri iizerinde olumlu etkiler sagladigi, ancak bu etkinin 2 yil sonunda
istatistiksel olarak smirli diizeyde oldugu ifade edilmistir. McMain ve digerleri (2022)
tarafindan yapilan calismada, 6 aylik ve 12 aylik ChatGPT destekli terapétik stireglerin etkinligi
karsilastirilmistir. Bulgular, her iki siirecin de klinik etkinlik agisindan esit diizeyde oldugunu
gostermistir. Ancak, tedavi siirelerinin uzatilmasinin, bireylerin kendine zarar verme
davranislar tizerinde anlamli bir farklilik yaratmadig tespit edilmistir. Andreasson ve digerleri
(2016), ChatGPT’nin terapétik etkinligini diger dijital terapi araglariyla karsilagtirmistir.
Calismada, intihar girisimi ve kendine zarar verme vakalarinda yapay zeka araglarinin etkinligi
degerlendirilmistir. Sonuglar, ChatGPT’nin bireylerin duygusal diizenleme becerilerini
artirmakta etkili oldugunu, ancak bazi durumlarda diger araglarla karsilagtirildiginda anlamli
bir fark yaratmadigini ortaya koymustur. Linehan ve digerleri (2015), yapay zeka destekli
terapilerin beceri egitimi bilesenini degerlendirmistir. Bu ¢alisma, ChatGPT nin terapi siirecine
dahil edilmesinin bireylerin problem ¢6zme ve duygu diizenleme becerilerini artirmada etkili
oldugunu gostermistir. Ancak, beceri egitimi olmayan terapi siireclerinde etkinligin sinirlt
oldugu vurgulanmistirMcMain (2017), bireylerin ChatGPT destekli terapilerde iyilesme ve
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niiks oranlarim1 incelemistir. Calismada, katilimcilar "hizli iyilesen," "yavas iyilesen" ve
"tyilesen ve niikseden" olarak siniflandirilmistir. Hizli iyilesen bireylerde olumlu sonuglar
devam ederken, niikseden bireylerde terapi sonrasinda sorunlarin yeniden ortaya ciktigi
gozlemlenmigtir. Cesitli ¢aligmalarda, ChatGPT’nin geleneksel terapilerle birlikte
kullamldiginda tedaviye bagliligi ve devamliligi artirdigi tespit edilmistir. Ozellikle
erisilebilirlik ve bireysel ihtiyaglara gore 6zellestirilebilir yapisi, terapotik siireglerde olumlu
etkiler yaratmistir. Ancak, insan terapistlerin yerini almasi beklenmemekte; daha c¢ok
destekleyici bir ara¢ olarak degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Sonug¢ olarak,
ChatGPT ve benzeri yapay zeka tabanli araglarin kisilik bozuklugu tedavisinde destekleyici bir
ara¢ olarak onemli bir potansiyel tasidigi, ancak uzun vadeli etkinlik ve etik standartlarin
gelistirilmesi i¢in daha fazla arastirmaya ihtiyag oldugu goriilmektedir.

Tartisma

Bu calismada, kisilik bozukluklarinin tedavisinde ChatGPT ve benzeri yapay zeka tabanl
araglarin potansiyel rolii sistematik olarak incelenmistir. Bulgular, bu tiir araclarin terapdtik
stireclerde cesitli avantajlar sundugunu, ancak smirhiliklarinin da oldugunu gostermektedir.
ChatGPT, ozellikle erisilebilirlik, kisisellestirme ve kullanict memnuniyeti agisindan énemli bir
potansiyele sahip olsa da, etik ve giivenlik konular1 tartismaya agiktir. Ozellikle, ChatGPT nin
duygusal diizenleme ve problem ¢ézme becerilerini gelistirme konusunda faydali oldugu
vurgulanmistir. Yapay zeka araglarinin, kullanicilarin stres yonetimi ve duygusal 1iyilik halini
artirmada etkili oldugu goriilmistir. Bu durum, mevcut literatiirdeki diger c¢aligmalarla
tutarlilik gdstermektedir. Ornegin, Neacsiu (2010), duygusal belirtilerin yénetiminde DDT’nin
etkinligini ortaya koyarken, benzer sekilde ChatGPT’nin de bireylerin duygu diizenleme
becerilerini gelistirme potansiyeline sahip oldugu goézlemlenmistir. Bununla birlikte,
arastirmalarda dile getirilen sinirliliklar géz ardi edilmemelidir. Ornegin, ChatGPT nin insan
terapistlerin yerini almasi beklenmemekte, aksine tamamlayici bir arag olarak degerlendirilmesi
gerektigi ifade edilmektedir. Bu, Bloom (2012) tarafindan vurgulanan, DDT'nin yatan hasta
tedavisindeki sinirlarina benzer bir sekilde ele alinabilir. Yapay zeka araglarinin, 6zellikle
karmagik kisilik bozuklugu durumlarinda simirli kaldigi ve bazi durumlarda geleneksel
terapilerin yerini alacak yeterlilikte olmadigi belirtilmistir. Etik ve gizlilik sorunlari,
ChatGPT nin terapétik siireglerdeki kullanimini sinirlandiran bir diger 6nemli faktordiir. Bu tiir
araclarin kullaniminda, kisisel verilerin korunmasi ve gilivenliginin saglanmasi gerekliligi 6ne
cikmaktadir. Trevor (2018), kriz hizmetlerinin intihar riskini azaltmada 6nemli oldugunu
vurgulamis ve DDT gibi tedavilerin bu hizmetleri optimize etmede etkili olabilecegini
belirtmistir. Benzer sekilde, ChatGPT nin de intihar riski tasiyan bireylerde destekleyici bir
arag¢ olarak kullanilmasi, etik rehberler ve diizenlemeler ¢ercevesinde saglanmalidir. Diger bir
onemli bulgu ise, yapay zeka araglarimin tedaviye devamliligi artirma potansiyelidir.
Heerebrand (2020), DDT’ye katilimin SKB belirtilerinde azalmaya yol actigim1 ve saglik
hizmeti kullanimin1 azalttigim1 ifade ederken, ChatGPT’nin de benzer sekilde bireylerin
terapiye olan baghiligini artirabilecegi belirtilmistir. Ancak, bu tiir araglarin yiiksek riskli ve
siddetli durumlar i¢in yeterli olmayabilecegi, bu bireyler i¢in ek tedavi yontemlerinin gerekli
oldugu vurgulanmistir. Sonug olarak, bu ¢alisma, ChatGPT gibi yapay zeka tabanl araglarin
terapotik stlireglerde Onemli bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir. Ancak, bu
teknolojilerin etkinligini artirmak ve etik sorunlarini ¢6zmek i¢in daha fazla arastirmaya ihtiyag
vardir. ChatGPT’nin bireysel ihtiyaglara uygun sekilde 0&zellestirilebilmesi ve kolay
erisilebilirligi, terapotik destek araglari olarak kullanimini tesvik etmektedir. Bununla birlikte,
geleneksel terapilerle birlikte kullanildiginda en etkili sonuglarin alinabilecegi anlagilmaktadir.
Bu baglamda, ChatGPT ve benzeri araglarin, mevcut terapi yontemlerini tamamlayici bir arag
olarak degerlendirilmesi gerektigi sdylenebilir.
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Sonuc ve Oneriler

Bu sistematik derleme ¢alismasinda, kisilik bozukluklarinin tedavisinde ChatGPT gibi yapay
zeka tabanli araglarin potansiyel katkilar1 detayli bir sekilde incelenmistir. Calisma bulgulari,
ChatGPT’nin ruh saglig1 hizmetlerine erisimi kolaylastiran, kisisellestirilmis ve siirdiiriilebilir
destek saglayan bir ara¢c oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle, bireylerin duygusal
diizenleme becerilerini gelistirme, stresle basa ¢ikma kapasitelerini artirma ve sosyal
islevselliklerini destekleme gibi konularda 6nemli katkilar sundugu goriilmiistiir. Bunun yani
sira, bireylerin terapiye olan baglilik oranlarimi artirarak, tedavi siireglerini daha etkili ve
erigilebilir hale getirdigi tespit edilmistir. Bu durum, 6zellikle terapiye devamlilik sorunu
yasayan bireyler i¢in 6nemli bir avantaj olarak degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular,
ChatGPT’nin terapdtik siireclerdeki avantajlarini vurgulamakla birlikte, ¢esitli sinirliliklarina
da dikkat ¢ekmektedir. Bu siirliliklar arasinda, yapay zekanin duygu tanima becerilerinin
yetersizligi, etik kaygilar, kullanict gizliligi ile ilgili riskler ve bazi durumlarda bireylerin
duygusal ihtiyaglarina tam anlamiyla yanit verememesi yer almaktadir. Bu baglamda,
ChatGPT’nin ruh sagligi alaninda insan terapistlerin yerini almasi beklenmemekte, daha ¢ok
terapotik siireclere destekleyici bir arag olarak degerlendirilmesi gerektigi belirtilmektedir.
Insan terapistlerin empati kurma, kompleks bireysel durumlar1 degerlendirme ve duygusal bag
kurma gibi benzersiz becerileri, yapay zekanin sundugu olanaklarla tamamlanarak daha etkili
sonuclar elde edilebilir. Arastirmanin sonucunda, yapay zeka alt yapisina sahip kullanim
araglari, psikolojik saglik hizmetlerine erisim, kisisellestirilmis destek saglayip devamli
yardimci olmakta yarar saglamaktadir. Bakildiginda yapay zekanin islevini etkinlestirerek ve
sinirlamalarini agmak amaci ile bu yonde yeniliklerin ve caligmalarin arttirilmasina olanak
saglanmas1 gerekmektedir. Tedavi asamasinda kullanilan yapay zeka tabanli ChatGPT
tarzindaki aracglarin, kisilere daha siirdiiriilebilir hayat standardi1 saglamakta gii¢lii bir olanak
sundugu gozlenmektedir. Geleneksel terapi yontemleri ile yapay zekanin entegre olmasi,
kapsamli ve gii¢lii bir terapotik siirece olanak taniyabilir. Buna bagli olarak daha uzun
stireglerde ruh saghigi tizerine bu gibi teknolojilerin moderniteye uygun ve daha kalici
yaklagimlar ile kisilere kaliteli hayat standardi olusturmakta kolaylik saglayabilecegi
diistiniilmektedir.
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